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INTRODUCCION

En todo este documento se entendera por "organismo de ejecucion” la entidad designada para administrar el
proyecto. Cuando el proyecto sea de ejecucién nacional (EN), se referird al organismo publico. Cuando el
proyecto sea ejecutado por una ONG, se referird a esa ONG. Por "organismo publico de coordinacién” se
entendera la entidad estatal que es la contraparte oficial del PNUD.

El presente modelo de mandato tiene como finalidad impartir orientacién a las oficinas de paises del PNUD y
al organismo publico de ejecucién (o a la ONG) sobre cdmo convenir el mandato para los proyectos
administrados por los gobiernos (o las ONG). Estas auditorias son responsabilidad de la oficina del PNUD en el
pais.

El presente mandato modelo ha sido revisado para destacar como se deben prestar los servicios de auditoria
solicitados (parte E y anexo 1), asi como los aspectos que se trataran en el informe de auditoriay en la cartaa la
administracion (parte F y anexo 3), de la manera siguiente:

= Los auditores deben certificar, expresar una opinidn y cuantificar el impacto financiero neto de cada
uno de los documentos siguientes:

i) Estado de los gastos del PNUD (el informe combinado de ejecucion) durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2011

ii) Estado de la situacion de caja comunicada por el proyecto al 31 de diciembre de 2011

iii) Estado del activo y el equipo al 31 de diciembre de 2011

Los auditores deben indicar los riesgos implicitos en sus conclusiones y clasificarlos de la siguiente
manera: alto, medio o bajo.

Los auditores deben clasificar las posibles causas de las conclusiones de la auditoria.

Los auditores deben reflejar el valor monetario del impacto financiero neto del dictamen, en caso de
haber emitido una opinién con reservas, adversa o con abstenciéon de emitir una opinién acerca del
informe combinado de ejecucion.

Seguimiento para resolver las observaciones del auditor (nuevo)

1. La Junta de Auditores de las Naciones Unidas ha formulado observaciones sobre los resultados de las
auditorias ONG/EN y los casos en que han sefialado que no se han adoptado medidas concluyentes para hacer
frente en la forma debida a la opinién vertida por el auditor en la auditoria del afio precedente y al impacto
financiero neto correspondiente. También ha formulado observaciones acerca de la reiteracién de los mismos
problemas importantes en las auditorias en esos mismos proyectos que no han quedado resueltos
debidamente. Esto es inadmisible y las oficinas de paises deben cerciorarse de que se adopten medidas
adecuadas y directas para prevenir que en el futuro vuelvan a repetirse esas mismas deficiencias. Sifuese
menester impartir nuevas orientaciones, las oficinas de paises deberan ponerse en contacto con la OAl, la
dependencia de ONG/EN o con el respectivo centro regional de auditoria de la OAI.

Un nuevo requisito esencial de las auditorias - Nuevo

2. En aplicacién de la norma internacional de auditoria (ISA) 450y la ISA 710 que entraron en vigor en
diciembre de 2010, se ha establecido un nuevo requisito respecto de una opinién con comentarios del afio
anterior'. Esta norma de auditoria exige que los auditores, al expresar una opiniéon sobre los estados de este
afno, tengan en cuenta el posible efecto de una opinidn con comentarios del aflo precedente que no haya sido
corregida o resuelta debidamente.

3. En consecuencia, la opiniéon con comentarios del afio precedente que no haya quedado debidamente
resuelta podrd obligar a los auditores a emitir una opinién con comentarios en su informe de auditoria del afio
en curso. Sino se presta la debida atencién a este asunto, el riesgo podria ser una gran acumulacién de
opiniones con comentarios no resueltas que se arrastren de afos anteriores, que haria que la Junta de
Auditores emitiese una opinidn de auditoria con comentarios sobre los estados financieros del PNUD.
(Remitase al anexo 5)

! Se entiende por opinién "con comentarios" ya sea una opinion con reservas, una abstencion de emitir una opinién o una opinién
adversa.



Las oficinas de paises deben cerciorarse de que los servicios de auditoria se han incluido debidamente como
se especifica en el presente mandato y de que los informes combinados de ejecucién estén debidamente
certificados por los organismos de ejecucién y los auditores, firmados por la administracion de la oficina del
PNUD en el pais y adjuntos a los informes de auditoria; lo mismo se aplica al Estado de la situacién de caja
(efectivo y saldos de la cuenta bancaria del proyecto) y el Estado del activo y el equipo. Si el proyecto no
posee activos ni equipo, no hay efectivo en caja ni cuenta bancaria, los auditores deberan indicarlo con
claridad en la pagina de opinién y certificarlo.

Anexo 1

Anexo 2

Anexo 3

Anexo 4

Anexo 5

Anexo 6

Anexo 7

Anexo 8

Anexo 9

Anexo 10

Anexo 11

indica los servicios de auditoria requeridos o el ambito normal de la auditoria.

explica las calificaciones del auditor y puede ayudar en el proceso de seleccion de auditores.
Cuando se comunica el mandato a una lista selectiva de empresas como parte de una
solicitud de propuestas (RFP) porque esas empresas ya han sido preaprobadas, no sera
necesario incluir la lista de competencias.

es un modelo del informe de auditoria que tiene que presentar el auditor. El informe del
auditor deberd ir acompanado de una carta a la administracion. (ISA 705, 710) - REVISADO

ofrece una definicidn de las opiniones de los auditores

imparte orientacion sobre cémo informar acerca de la opinion con comentarios del afio
anterior no corregida (ISA 450y 710) - NUEVO

define las tres categorias de riesgos de las conclusiones del auditor
contiene el clasificador de posibles causas de las conclusiones de la auditoria

contiene una plantilla modelo de plan de accién actualizado certificado correspondiente al
ano anterior (2010) que habra que cargar en CARDS — REVISADO

contiene una plantilla para los datos y las observaciones del auditor correspondientes a las
auditorias de 2010, que los auditores tienen que presentar y esa informacién la oficina de
pais deberd copiarla e introducirla en CARDS - NUEVO

imparte orientacion sobre la formulacion de observaciones y recomendaciones del auditor-
NuUevo anexo

orienta sobre la importancia relativa de la auditoria (SAS 220)



A continuacién se explica la estructura propuesta con orientacion sobre el contenido del mandato que la
oficina de pais del PNUD tendra que comunicar a los auditores de proyectos ONG/EN.

A. Informacion general

La secciéon de informacién general del mandato debera incluir una amplia descripcidn del (de los) proyecto (s)
en el contexto de su contribucién al logro de los objetivos de la entidad estatal. El auditor deberd comprender
la "finalidad para la que se prevé utilizar los fondos" en el contexto de los objetivos del proyecto, asi como en
funcién del presupuesto especifico del proyecto. Se deberd incluir una descripcién general de las funciones
del PNUD, el organismo estatal y el organismo de ejecucién respecto de la gestion y supervisién del proyecto.

En esta seccidn se indicara que el mandato tiene como finalidad realizar la auditoria de estados financieros
con fines especiales, a los que se denomina informes combinados de ejecucion.

Por ultimo, la seccidn debera incluir la lista de proyectos que seran objeto de la auditoria.

B. Administracion del proyecto

Esta seccion deberd contener una descripcidn del organismo publico y el organismo de ejecucién, que incluya
el domicilio, los numeros de teléfono, fax, paginas web y direcciones de correo electrénico en general. Otra
informacién posible seria:

= Unorganigrama

= Unallista de los funcionarios superiores, junto con la informacién de contacto de estos

= Una lista de personas encargadas de la contabilidad, la gestién financiera y la auditoria interna, junto
con sus numeros de teléfono y direcciones de correo electrénico

= Unadescripcion del proyecto, que incluya el presupuesto por principales categorias de gastos y todas
las fuentes de financiacién del proyecto.

C. Consultas con las partes interesadas

Esta seccion debe explicar los requisitos para la celebracidon de consultas. Por ejemplo, antes de comenzar la
labor de auditoria, el auditor tendra que consultar con la oficina del PNUD en el pais, la contraparte en el
gobierno y el organismo de ejecucidn de cada proyecto. Ademas, al completar el proyecto de informe de
auditoria y la carta a la administracién, el auditor tendra que reunirse con la oficina del PNUD en el pais y con
la organismo publico de coordinacién para informarles brevemente acerca de las principales conclusiones de
su auditoria y de sus recomendaciones para mejorar en el futuro, ademas de recabar las opiniones de sus
interlocutores.

D. Descripcion de los informes financieros (informe combinado de ejecucién del PNUD) que seran
objeto de la auditoria

La presente seccién debe incluir una descripcién del informe combinado de ejecucion y los documentos

justificativos (véase infra). La oficina de pais deberd incluir también el estado de la situacidon de caja y el estado

del activo y el equipo, ademds de un inventario al cierre del afio y la descripcién del inventario.

Descripcién del informe combinado de ejecucion y los documentos justificativos

El informe que va a ser objeto de la auditoria se denomina informe combinado de ejecucién. La preparacion
de este informe estd a cargo del PNUD, que utiliza un programa contable informatizado del organismo
denominado ATLAS. El informe combinado de ejecucién constituye un estado financiero oficial que debe ser
certificado por los auditores. Los estados financieros del proyecto, si se certifican, deben conciliarse con los
gastos que se consignan en el informe combinado de ejecucidn y deberan adjuntarse al informe de auditoria.
Como se explica con mas detalle a continuacién, el informe combinado de ejecucion combina los gastos de las
tres fuentes de desembolso correspondientes a un ano civil. Esas tres fuentes de desembolso son:

1. Entidad encargada de la ejecucién (ya sea gobierno o una ONG)

Los procedimientos del PNUD exigen que cuando se anticipan estos fondos al organismo de
ejecucidn, ese organismo debe presentar cada trimestre a la oficina del PNUD en el pais un informe




financiero que incluya: 1) la situacidn del anticipo; 2) una lista de los desembolsos efectuados desde la
presentacién del informe financiero anterior; y 3) la solicitud de un nuevo anticipo. La oficina del
PNUD en el pais asienta los desembolsos en ATLAS durante el transcurso del afio a medida que recibe
los informes financieros. Estos desembolsos del organismo de ejecucidn se asientan en la columna de
gastos Government del informe combinado de ejecucién.

2. PNUD (oficina de pais, sede y otras oficinas de paises)

La oficina de pais del PNUD asienta en ATLAS los desembolsos efectuados por el PNUD de sus propias
cuentas bancarias. Estos desembolsos del PNUD se asientan en las columnas de gastos PNUD del
informe combinado de ejecucién. Los desembolsos pueden clasificarse como pagos directos o como
servicios de apoyo del PNUD. Esta distincion, aunque es importante a los efectos de la auditoria, no es
evidente en el informe combinado de ejecucién y solo puede proporcionarla la oficina de pais del
PNUD como cuadro auxiliar. A continuacién se ofrece una breve descripciéon de cada categoria.

a)  Pagos directos — En este caso, el organismo de ejecucion tiene responsabilidad por los gastos
pero le pide al PNUD que efectie el pago al vendedor/consultor en su nombre. El organismo de
ejecucién responde por el desembolso y mantiene toda la documentacion justificativa. EI PNUD
simplemente efectua los pagos después que la solicitud ha sido debidamente autorizada y le
entrega al organismo de ejecucién una copia del comprobante de desembolso correspondiente
como prueba de que se ha efectuado el pago.

b)  Servicios de apoyo del PNUD - En este caso, el gobierno y el PNUD han convenido en que el
PNUD preste servicios de apoyo al proyecto y han firmado una Carta de acuerdo. Estos servicios
de apoyo deberan describirse en la Carta de acuerdo. EI PNUD es plenamente responsable y
rendira cuentas por estos gastos y, en consecuencia, mantiene toda la documentacién
justificativa relacionada con el desembolso. Este gasto queda fuera de la auditoria y, por
consiguiente, no sera examinado por los auditores. Esta limitacion del ambito no debera
utilizarse como motivo para emitir una opinién con reservas acerca del informe combinado de
ejecucién. Cuando no exista una Carta de acuerdo firmada en relacién con los servicios de
apoyo del PNUD o un CPAP con las respectivas cldusulas de la Carta de acuerdo relativas a los
servicios de apoyo del PNUD, la auditoria debera abarcar también los gastos del PNUD
relacionados con el apoyo de la oficina de pais. La oficina de pais debe incluir esta informaciéon
en el mandato/contrato de los auditores.

3. Organismos de las Naciones Unidas

El organismo de las Naciones Unidas informa sus gastos al PNUD y al gobierno. La oficina del PNUD
en el pais asienta los gastos en ATLAS. Estos gastos del organismo de las Naciones Unidas se registran
en la columna de gastos UN Agencies en el informe combinado de ejecucion.

Al finalizar el afio, tras recibir el informe financiero del cuarto trimestre del organismo de ejecucion y el
informe de gastos de cierre del afio del organismo de las Naciones Unidas, el PNUD prepara el informe
combinado de ejecucién y lo presenta a su asociado en la ejecucién para que lo firme. EI PNUD proporcionara
al auditor el informe combinado de ejecucion firmado junto con la siguiente documentacion justificativa:

1. Los informes financieros trimestrales presentados por el organismo de ejecucién.

2. Una lista de los pagos directos tramitados por el PNUD a peticion del organismo de ejecucion.

3. Unallista de los desembolsos efectuados por el PNUD como parte de los servicios de apoyo prestados
al organismo de ejecucion.

4. Elestado de gastos del organismo de las Naciones Unidas correspondiente al afio.

5. Los informes financieros pertinentes de las organizaciones subreceptoras del FMSTM
correspondientes al afio que tienen que conciliarse con los gastos del informe combinado de
ejecucion.

6. La carta de acuerdo relativa a los gastos en servicios de apoyo del PNUD firmada entre el PNUD y el
gobierno (o CPAP con las cladusulas pertinentes relativas a los servicios de apoyo del PNUD).

7. Los informes financieros pertinentes que muestran los gastos de apoyo de la oficina del PNUD en el
pais, si no existe Carta de acuerdo.

E. Servicios de auditoria requeridos - Actualizado
El alcance de los servicios de auditoria necesarios debe ser suficientemente claro para definir debidamente lo

que se espera del auditor pero no restringe en modo alguno los procedimientos o las técnicas de auditoria
que el auditor tal vez utilice para formarse una opinién. Se deberia precisar al menos lo siguiente:



= Unadefinicién de la entidad o la parte de la entidad que es objeto de la auditoria. Normalmente seria
la oficina de proyecto ya sea que esté situada en un departamento estatal o en otro lugar.

= Que la auditoria se lleve a cabo de conformidad con las normas de auditoria ISA% o INTOSAI.
= Que el periodo de auditoria es del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 20xx.

= Que el alcance de la auditoria se limite a los gastos del organismo de ejecucién, que se define de
manera que incluya: 1) todos los desembolsos incluidos en los informes financieros trimestrales
presentados por el organismo de ejecucién; y 2) los pagos directos tramitados por el PNUD a peticion
del organismo de ejecucién.

= Que el auditor verifique la exactitud matematica del informe combinado de ejecucién cerciorandose
de la conciliacién de los gastos descritos en los documentos justificativos (los informes financieros
trimestrales, la lista de pagos directos tramitados por el PNUD a peticién del gobierno) con los gastos
descritos, por fuente de desembolso, en el informe combinado de ejecucion.

= Que el auditor consigne en el informe de auditoria el monto de los gastos excluidos del alcance de la
auditoria, porque fueron efectuados por el PNUD como parte de los servicios de apoyo directo y el
monto de los gastos totales excluidos porque fueron efectuados por un organismo de las Naciones
Unidas. (Remitase a la seccién D-2 b) supra. Esta limitaciéon del ambito no es razén vilida para que los
auditores emitan una opinién con reservas sobre el informe combinado de ejecucién.)

= Que el auditor manifieste en el informe de auditoria si la auditoria se ajusté o no a algunas de las
condiciones establecidas supra e indique las normas o procedimientos alternativos aplicados.

= Que el auditor exprese una opinidn en cuanto a la situacién financiera general del proyecto durante
el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 20xx y certifique:

1. Elestado de los gastos (el informe combinado de ejecucion) correspondientes al periodo
transcurrido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 20xx;

2. Elestado de la situacién de caja (efectivo y saldos bancarios del proyecto) comunicado por los
proyectos al 31 de diciembre de 20xx; y

3. Elestado del activo y el equipo en poder del proyecto al 31 de diciembre de 20xx.

= Que el auditor, si procede, comunique en valor monetario, el impacto financiero neto de cualquier
opinién con comentarios (las opiniones con comentarios pueden ser con reservas, adversas o con
abstencion de emitir una opinién) acerca del estado de los gastos (informe combinado de ejecucidn,
si procede.

= Que el auditor/la firma auditora esta en la obligacién de presentar un proyecto de informe de
auditoria antes del dia/mes/afio y un informe final de auditoria firmado con los estados firmados por
el PNUD a mas tardar el dia/mes/afo [10 de abril de 20xx].

Nota: La opinién del auditor debe ser una de las siguientes: a) sin reservas; b) con reservas; ¢) adversa o d)
con abstencién de emitir una opinién. Si en lugar de una opinién "sin reservas" el auditor tiene otra opinion,
en el informe de la auditoria se debera explicar la naturaleza y el monto de los posibles efectos en los estados
financieros (impacto financiero neto). El informe deberia contener también una referencia a la seccién de la
carta a la administracion donde figura el nUmero de la observacion de la auditoria conexa y la medida
adoptada o prevista para abordar y rectificar de manera concluyente la reserva correspondiente. En el anexo 4
figura una definicién de opinién del auditor.

2 International Normas de auditoria (ISA) publicadas por el Comité Internacional de Practicas de Auditoria de la Federacion
Internacional de Contadores
30rganizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores




F. ElInforme de auditoria y la Carta a la administraciéon

En el mandato se indicara con toda claridad el contenido previsto del informe de auditoriay de la carta a la
administracion y los temas/aspectos de que deberdn ocuparse los auditores.

Informe de auditoria - MUY IMPORTANTE

En el informe de auditoria deberd quedar claramente expuesta la opinidn del auditor (remitase al anexo 3
donde figura un modelo de informe de auditoria), que deberd incluir, por lo menos, lo siguiente:

= Que se trata de un informe confidencial y con fines especiales.

= Las normas de auditoria aplicadas (ISA, o normas nacionales que se ajusten a una de las normas ISA
en todos los aspectos importantes).

= El periodo que abarca la opinion del auditor.
= El monto de gastos objeto de la auditoria.

= El monto del impacto financiero neto de la opinién con comentarios del auditor sobre el informe
combinado de ejecucion, de haber comentarios.

= Lasrazones que motivaron que se emitiera una opinién con comentarios, con reservas, adversa o con
abstencion de emitir una opinién (estas razones deben incluirse también en la carta a la
administracion como observaciones de la auditoria.

= Lalimitacion del ambito (descripcién y valor) de las transacciones que son responsabilidad del PNUD
(como parte de los servicios de apoyo directo de la oficina de pais a la EN) o de un organismo de las
Naciones Unidas. Es importante destacar que: esa limitacién del ambito no deberd ser motivo para
una opinién con reservas, ya que esas transacciones, en general, quedaran excluidas del ambito de la
auditoria.

= Sielinforme combinado de ejecucidon del PNUD correspondiente al periodo transcurrido entre el 1 de
enero al 31 de diciembre de 20xx [afio] ha sido presentado en forma adecuada y razonable y si los
desembolsos se han efectuado de conformidad con los fines para los cuales fueron asignados los
fondos del proyectos;

a) Una auditoria financiera para expresar una opinién sobre los estados financieros* del proyecto que incluya:

=  Expresion de una opinién sobre si el estado de gastos refleja fielmente los gastos incurridos por el
proyecto en el periodo especificado de conformidad con las politicas contables del PNUD y si los gastos
incurridos: i) estuvieron en consonancia con los presupuestos aprobados de los proyectos; ii) fueron
utilizados para los fines aprobados del proyecto; iii) cumplieron el reglamento y las normas, las politicas y
procedimientos pertinentes del gobierno o el PNUD y iv) estuvieron respaldados debidamente por los
correspondientes comprobantes y otros documentos justificativos aprobados. El informe combinado de
ejecucion es el estado de gastos obligatorio y oficial que hay que certificar. No se aceptaran otras formas
de declaracion de gastos que pueda preparar una oficina de proyecto.

= Sielresultado de auditorias de afos anteriores que diera lugar a opiniones con comentarios sobre el
informe combinado de ejecucion del PNUD redundé en medidas concluyentes para abordar
debidamente la reserva expresada en la auditoria del aflo precedente y el Impacto financiero neto
conexo. Sino se adoptaron medidas concluyentes, los auditores deberan tener en cuenta el posible
efecto de no haberse buscado solucién o rectificacion a una opiniéon con comentarios expresada el
ano anterior.

Nota: En consecuencia, la opinién con comentarios emitida un afo antes que no haya quedado
debidamente resuelta podra obligar a los auditores a emitir una opinién con comentarios en su
informe de auditoria del afio en curso. Si no se presta la debida atencién a este aspecto, el riesgo
podria ser una gran acumulacién de opiniones con comentarios no resueltas de afios anteriores

“ Los estados financieros de un proyecto del PNUD constan de: el estado de gastos con sus correspondientes anexos, asi como, si procede,
el estado del activo y el equipo y el estado de la situacion de caja.



= Laexpresién de una opinién sobre el valor y la existencia del estado del activo y el equipo del
proyecto en una fecha determinada. En este estado se debe incluir todo el activo y el equipo
disponible al 31 de diciembre de 2011 y no solo los adquiridos en un periodo determinado. Cuando
un proyecto ONG/EN no posea activos ni equipo, no sera necesario expresar una opinion de esa
indole, sin embargo, habré que dejar constancia de ello en el informe de auditoria.

= Expresar una opinidn sobre el valor y la existencia del efectivo en poder del proyecto en una fecha
determinada, es decir el 31 de diciembre de 2011. Cuando se abra una cuenta bancaria dedicada al
proyecto que se utilice exclusivamente para las transacciones en efectivo de un proyecto ONG/EN,
por ejemplo, si el proyecto se ejecuta en un lugar apartado. La empresa de auditoria tiene que
expresar una opinion sobre el Estado de la situacion de caja cuando se haya establecido una cuenta
bancaria especifica para el proyecto ONG/EN o cuando el proyecto posea efectivo en caja. Cuando el
proyecto no posea efectivo alguno, se dejara constancia de ello en el informe de auditoria.

La auditoria financiera se llevara a cabo de conformidad con las Normas internacionales de auditoria (ISA).

b) Una auditoria para evaluar y expresar una opinién sobre los controles internos y los sistemas del proyecto.

El producto serd un informe de auditoria analogo a una carta a la administracion detallada que abarque
las deficiencias de los controles internos detectadas y las recomendaciones del auditor para
solucionarlas.

La carta a la administracion deberd adjuntarse al informe de auditoria y abarcar los siguientes
aspectos/problemas:

= Unaresena general de los avances del proyecto y la puntualidad respecto de los hitos mas
importantes sefialados y la fecha prevista de terminacidn, todo lo cual se informara en el documento
del proyecto o el Plan de trabajo anual. La finalidad no es determinar si se ha cumplido o no con
convenciones especificas en relacion con determinados criterios de actuacién o productos
especificos. No obstante, se podrian formular observaciones acerca del cumplimiento general de las
convenciones generales, como la ejecucién del proyecto con economia y eficiencia, pero no respecto
de la fuerza legal de una opinién del auditor.

= Una evaluacion del sistema de controles internos del proyecto que haga hincapié tanto en: i) la
eficacia del sistema para proporcionar a la administracién del proyecto informacién util y oportuna
que permita gestionar adecuadamente el proyecto como en ii) la eficacia general del sistema de
controles internos en la proteccién de los activos y los recursos del proyecto.

= Unadescripcion de cualquier deficiencia especifica en los controles internos observada en la gestion
financiera del proyecto y los procedimientos de auditoria aplicados para buscar solucion a esas
deficiencias o compensarlas. Se deberan formular recomendaciones para resolver/eliminar las
deficiencias observadas en los controles internos.

La auditoria de los controles internos y los sistemas se llevard a cabo de conformidad con las Normas
internacionales de auditoria (ISA).

La carta a la administracién debera incluir también lo siguiente:
=  QObservaciones/recomendaciones eficaces del auditor (orientaciones en el anexo 10)

= Laclasificacion de las observaciones de la auditoria por riesgo segun su gravedad: Alto, Medio o Bajo.
Las definiciones de esas categorias figuran en el anexo 6.

= Laclasificacién de las posibles causas de las observaciones del auditor. Las definiciones de esas
causas figuran en el anexo 7.

= Comentarios/respuesta de la administracién a las observaciones y recomendaciones del auditor
(administracién del proyecto o PNUD, si procede).

= Indicacién de las observaciones que afectan a la opinién del auditor (cuando es con reservas, adversa
o con abstencidn de emitir una opinién)

A continuacion se imparte orientacién mas detallada en relacidon con las categorias generales analizadas supra.
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Examen de los avances del proyecto

Como parte del examen general de los avances del proyecto, las medidas concretas podrian ser las siguientes:

=  Examinar los planes de trabajo anuales y trimestrales y de los informes financieros anuales y
solicitudes de pagos directos, y evaluar su puntualidad y cumplimiento del documento de proyecto o
del plan de trabajo anual y del Manual de Politicas y Procedimientos relativo al funcionamiento de
programas del PNUD sobre la gestion basada en los resultados.

= Examinar el informe anual del proyecto preparado por el organismo de ejecucion y evaluar el
cumplimiento de las directrices del PNUD y si el organismo de ejecucién cumplié sus

responsabilidades de vigilancia descritas en el documento del proyecto o el plan de trabajo anual.

= Examinar si el organismo de ejecucion se ha hecho eco de las decisiones o recomendaciones de las
actividades sefaladas supra.

= Examinar el ritmo de avance del proyecto y formular observaciones sobre las causas de la demoras.

= Indicar si se prestaron servicios de ejecucién de un organismo de las Naciones Unidas de conformidad
con el proyecto del documento o con el plan de trabajo anual.

Evaluacién del control interno

El auditor tiene que llevar a cabo una evaluacidn de los controles internos conforme a las normas de control
interno establecidas. La Organizacién de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) presenta un ejemplo
de normas reconocidas de control interno. Las normas de la INTOSAI son utilizadas por los administradores de
organismos publicos como marco para establecer estructuras eficaces de control interno. Para mas
informacidn se pueden consultar las Guidelines for Internal Control Standards del INTOSAI en la pagina web:
www.intosai.org. En el instrumento de contacto del PNUD (capitulo 6) se puede consultar un resumen de las
normas.

Ademas de la evaluacién general antes mencionada, se podrian adoptar otras medidas especificas como:

= Examinar los gastos incurridos por el organismo de ejecucion y determinar si concuerdan con el
documento de proyecto, el plan de trabajo anual y los presupuestos; y cumplen el POPP del PNUD
sobre la gestion basada en los resultados.

= Examinar el proceso de adquisicién/las actividades de contratacién y determinar si fue transparente 'y
competitivo.

= Examinar el uso, el control y la enajenacion de equipo no fungible y determinar si cumplen el POPP
del PNUD sobre gestién basada en los resultados; y también si el equipo adquirido cubre las
necesidades sefaladas y si su uso se ajusta a los fines previstos.

=  Examinar el proceso de contratacién de personal de proyectos y consultores y determinar si fue
transparente y competitivo.

= Examinar los asientos contables del organismo de ejecucion y evaluar su idoneidad para mantener
asientos exactos y completos de los comprobantes y los desembolsos de efectivo; y apoyar la
preparacion del informe financiero trimestral.

= Examinar el registro de solicitudes de pagos directos y asegurarse de que estén firmados por los
funcionarios publicos autorizados.

Recomendaciones para mejorar

Las recomendaciones deben dirigirse a la entidad especifica de manera que no haya confusién respecto de
quién esta a cargo de la ejecucidn. La respuesta de la entidad debera incluirse en la carta a la administracion,
inmediatamente después de la recomendacion.

Asimismo, el auditor tal vez desee formular una observacién sobre “buenas practicas” (de haberlas) que fueron
elaboradas por el organismo de ejecucién y que deberan ser de conocimiento del resto del personal de
proyectos.



Servicios disponibles y derecho de acceso

Se explicara la indole y la ubicacién de todos los asientos que corresponden al proyecto. Esta lista debera

especificar los asientos que se mantienen en la sede del organismo de ejecucion y los que se encuentran en
otras oficinas.

El mandato debera indicar que el auditor tendra acceso pleno y total en todo momento a todos los registros y
documentos (incluidos los libros de contabilidad, los acuerdos legales, las minutas de las reuniones del comité,
los registros bancarios, las facturas y los contratos, etc.) y a todos los empleados de la entidad. Se debera
informar al auditor que tiene derecho de acceso a los bancos, los consultores, contratistas y otras personas
relacionadas con la administracion del proyecto. Si un auditor no tiene acceso irrestricto a algun archivo,
persona o lugar durante la auditoria, esta restriccién debera indicarse con claridad, incluidas las razones, en el
mandato.



Anexo 1: Servicios de auditoria requeridos

El ambito de los servicios de auditoria se ajustard a las Normas internacionales de auditoria (ISA) y abarcara la
gestion general de la ejecucion, vigilancia y supervisién del proyecto. La labor de auditoria debera incluir el
examen de los planes de trabajo, el informe sobre los progresos realizados, los recursos del proyecto, los
presupuestos y gastos del proyecto, su ejecucion, la contratacidn y el cierre financiero y de las operaciones del
proyecto (si procede), asi como la enajenacion o transferencia del activo. A estos efectos, la auditoria abarcara
los siguientes aspectos segin su comportamiento a nivel del proyecto:

Recursos humanos

La labor de auditoria abarcara la competitividad, la transparencia y la eficacia de la contratacion de personal e
incluird una evaluacion de los resultados, el control de la asistencia, el célculo de sueldos y otros ingresos, la
preparacion y el pago de la némina y la administracion de los registros del personal.

Finanzas

La labor de auditoria abarcara la idoneidad de las operaciones contables y financieras y de los sistemas de
presentacion de informes, lo que incluira el control del presupuesto, la administracién del efectivo, la facultad
de certificacidon y aprobacion, la recepcién de fondos y el desembolso de fondos, el registro de todas las
transacciones financieras los informes de gastos, mantenimiento y control de archivos.

Adquisiciones

La labor de auditoria abarcara la competitividad, la transparencia y la eficacia de las actividades de adquisicion
del proyecto a fin de garantizar que el equipo y los servicios adquiridos cumplan los requisitos ya sea del
gobierno (o la ONG) o del PNUD e incluye lo siguiente:

=  Siprocede, las delegaciones de autoridad, los limites de adquisicion, la convocatoria de licitacion y
propuestas, la evaluacion de esas licitaciones y propuestas y la aprobaciéon/firma de contratos y
6rdenes de compra

=  Procedimientos de recepcién e inspeccion para determinar la concordancia del equipo con las
especificaciones acordadas y, si procede, el uso de expertos independientes para inspeccionar la
entrega de equipo sumamente técnico y costoso

= Evaluacién de los procedimientos establecidos para mitigar el riesgo de que se adquieran equipos
que no cumplan las especificaciones técnicas o que posteriormente resulten defectuosos

= Gestion y control de las drdenes con variacién de precios.
La labor de auditoria en materia de adquisiciones abarcara también el uso de consultorias y la idoneidad de
los procedimientos para contratar personal experimentado y plenamente calificado y evaluar su trabajo antes
de que se efectue el pago final.

Gestion del activo

La labor de auditoria abarcara el equipo (por regla general, vehiculos y ofimatica) adquiridos para uso del
proyecto. Se examinaran también los procedimientos de recepcién, almacenamiento y enajenacion.

Gestidn del efectivo en caja

La labor de auditoria abarcara todos los fondos en efectivo en poder del proyecto y los procedimientos de
examen para salvaguardar el efectivo en caja.

Administracion general

La labor de auditoria abarcara las actividades de viajes, gestion del parque mévil, servicios de carga, gestion de
locales de oficina y alquiler, sistemas de comunicaciones y de tecnologia de la informacién de las oficinas y
mantenimiento de archivos.

Nota: El alcance abarcara las transacciones realizadas a nivel del proyecto que incluyan pagos directos
efectuados por la oficina del PNUD en el pais a peticion de la administracién del proyecto.




Limitacién del dmbito

Las transacciones/actividades que realice la oficina del PNUD a peticién y en representacién del proyecto (es
decir los servicios de apoyo directo del PNUD a la EN), siempre que medie una Carta de acuerdo (LOA), no
deberdn incluirse en la auditoria. Nota importante: Esa limitacion del ambito no deberd ser motivo para que
los auditores emitan una opiniéon con comentarios. Para mas informacion remitase a la seccion D., 2 b).



Anexo 2: Competencia del auditor

Si se incluye como parte de una solicitud de propuesta, esta seccién tendra que modificarse para tener en
cuenta si las empresas invitadas a proponer han sido ya precalificadas.

En el mandato se sefalard que el auditor debe ser totalmente imparcial e independiente en todos los aspectos
de la gestion o los intereses financieros de la entidad objeto de auditoria. Durante el periodo que abarque la
auditoria y no durante la realizacion de la auditoria, el auditor no debera haber estado empleado por la
entidad ni haber prestado servicios como director ni mantenido relaciones financieras o comerciales directas
con ningun alto funcionario de la administracién de la entidad. Tal vez sea procedente recordar al auditor
todos los requisitos reglamentarios establecidos respecto de la independencia y pedirle que declare toda
relacién que podria comprometer su independencia.

El auditor deberd tener experiencia en la aplicacion de las normas de auditoria de la ISA o la INTOSAI,
cualquiera que sea la que se aplica a la auditoria. El auditor debe emplear personal suficiente con la
competencia profesional idonea y la experiencia pertinente con las normas ISA o INTOSAI, incluso experiencia
en auditoria de la contabilidad de entidades parecidas en tamafo y complejidad a la entidad objeto de la
auditoria.

El ejecutivo de la empresa de auditores encargado de firmar la opinidon debera entregar al cliente los datos
biogréficos, junto con la informacién relativa a los administradores, supervisores y funcionarios clave
propuestos para integrar el equipo de auditores. Seria conveniente indicar la competencia profesional
requerida o minima necesaria de los auditores superiores o responsables principales de la auditoria. En las
biografias se indicaran detalles de auditorias previas realizadas por ese personal, incluidos los trabajos en
marcha, y datos sobre la capacidad y habilidad para realizar la auditoria.



ANEXO 3: MODELO DE INFORME DE AUDITORIA - REVISADA

Informe del auditor:

Al Director nacional del proyecto y
al Representante Residente

Formato para las certificaciones financieras
. Modelo de certificacién para el estado de gastos

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES AL PNUD [incltyase el nombre del proyecto] (Remitase a la
ISA 700)

Hemos efectuado la auditoria del Estado de gastos adjunto (“el estado”) del proyecto [incliyanse nimero(s)
de la adjudicacion y del proyecto], [incliyase el titulo oficial del proyecto] correspondiente al periodo
transcurrido entre [incllyase el periodo de que se tratel.

La administracion tiene la responsabilidad de preparar el estado del proyecto <nombre/titulo>y del control
interno que la administracion determine que es necesario para facilitar la preparacién de un estado que no
contenga inexactitudes de importancia, ya sea por fraude o por error.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn acerca del estado basada en nuestra auditoria. Realizamos
nuestra auditoria de conformidad con las Normas internacionales de auditoria (ISA). Esas normas exigen que
cumplamos los requisitos éticos y que planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener seguridades
razonables de que en esos estados no hay inexactitudes de importancia.

Una auditoria supone la realizacién de procedimientos para obtener pruebas verificables de las cifras y
declaraciones consignadas en un estado de cuentas. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del auditor, que incluye la evaluacion de los riesgos de inexactitudes de importancia en el estado de cuenta,
ya sea por fraude o por error. Al evaluar esos riesgos, el auditor toma en consideracién el control interno
relativo a la preparacién de los estados de cuenta del proyecto a fin de determinar los procedimientos de
auditoria adecuados a las circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinion acerca de la eficacia del
control interno del proyecto. La auditoria incluye también la evaluacién de la idoneidad de las politicas
contables utilizadas y la verosimilitud de las estimaciones contables hechas por la administracion, asi como la
evaluacidn de la presentacién del estado de cuenta.

Consideramos que las pruebas de auditoria que hemos obtenido son suficientes y apropiadas para
fundamentar nuestra opinion de auditores.

Opinion sin reservas: Opcion 1: (sin comentarios)

Opinamos que el estado de gastos adjunto presenta razonablemente, en todos los aspectos importantes, los
gastos por un monto de [incliyase la cantidad en ddlares de los EE.UU.] incurridos por el proyecto [incliyase
el titulo oficial del proyecto] durante el periodo [indique el periodo de que se trate] de conformidad con las
politicas contables acordadas [de ser necesario, afada: y la nota que figura en el estado], que: i) coincidia con
los presupuestos aprobados del proyecto; ii) se ajustaban a los propésitos aprobados del proyecto; iii)
cumplia el reglamento y las normas, las politicas y los procedimientos pertinentes del PNUD y iv) estaba
apoyado por los comprobantes y otros documentos justificativos debidamente aprobados.

Opiniones con comentarios (Remitase a la ISA 705)

Opciodn 2: (Opinién con reservas)

Opinamos que el estado de gastos adjunto, salvo por las razones indicadas supra en los parrafos 1), 2), 3), etc.,
[debera redactarse un parrafo aparte para fundamentar la opinién con reservas, en el que queden explicadas
con claridad las razones para emitir esa opinién] presenta razonablemente en todos los aspectos
importantes gastos por un monto de [incltyase la cantidad en délares de los EE.UU.] incurridos por el
proyecto [incliyase el titulo oficial del proyecto] durante el periodo [indique el periodo de que se trate] de
conformidad con las politicas contables del PNUD [de ser necesario, aflada: y la nota que figura en el estado].



Opcidn 3: (Opinién adversa)

Opinamos que, considerando la importancia de la cuestion analizada en el parrafo 1), 2), 3), etc. [debera
redactarse un parrafo aparte para fundamentar la opinion adversa, en el que queden explicadas con claridad
las razones para emitir esa opinién] el estado de gastos no refleja fiel y correctamente el gasto de [incliyase
el monto en délares de los EE.UU.] incurridos por el proyecto [incliyase el titulo oficial del proyecto] durante
el periodo transcurrido [incltyase el periodo de que se trate]

Opcidn 4: (Abstencion de emitir una opinién)

Debido a la importancia de la cuestion descrita en el parrafo 1), 2), 3), etc. [debera redactarse un parrafo
aparte para fundamentar la abstencién de emitir una opinién, en el que queden explicadas con claridad las
razones para emitir esa opinion] no hemos podido obtener pruebas apropiadas suficientes que fundamente
una opinién del auditor. En consecuencia, no podemos expresar una opinion acerca del estado de gastos
por el monto de [incliyase la cantidad en délares de los EE.UU.] incurridos por el proyecto [incltyase el titulo
oficial del proyecto] y auditados por nosotros en relacién con el periodo comprendido entre [incltyase el
periodo de que se trate].

Parrafo de énfasis [si procede] (Remitase a la ISA 706)

Sefalamos a la atencidn la Nota [incliyase el niUmero] del estado de gastos que explica la incertidumbre
respecto de [indique la cuestion]. No formulamos comentarios respecto de esta cuestion.

Firma del auditor
Fecha del informe del auditor
Direccion del auditor

Il. Modelo de Certificacion del estado del activo (Remitase a la ISA 700)

Hemos efectuado la auditoria del Estado del activo adjunto (“el estado”) del proyecto [incliyanse los
numero(s) de la adjudicacion y del proyecto], [incliyase el titulo oficial del proyecto] al [incliyase la fecha].

La administracion tiene la responsabilidad de preparar el estado del proyecto <nombre/titulo>y del control
interno que la administracion determine que es necesario para facilitar la preparacién de un estado que no
contenga inexactitudes de importancia, ya sea por fraude o por error.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién acerca del estado basada en nuestra auditoria. Realizamos
nuestra auditoria de conformidad con las Normas internacionales de auditoria (ISA). Esas normas exigen que
cumplamos los requisitos éticos y que planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener seguridades
razonables de que en esos estados no hay inexactitudes de importancia.

Una auditoria supone la realizacion de procedimientos para obtener pruebas verificables de las cantidades y
declaraciones de un estado de cuentas. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
que incluye la evaluacion de los riesgos de inexactitudes de importancia en el estado de cuenta, ya sea por
fraude o por error. Al evaluar esos riesgos, el auditor toma en consideracién el control interno relativo a la
preparacién de los estados de cuenta del proyecto a fin de determinar los procedimientos de auditoria
adecuados a las circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinidn acerca de la eficacia del control
interno del proyecto. La auditoria incluye también la evaluacion de la idoneidad de las politicas contables
utilizadas y la verosimilitud de las estimaciones contables hechas por la administracion, asi como la
evaluacion de la presentacion del estado de cuenta.

Consideramos que las pruebas de auditoria que hemos obtenido son suficientes y apropiadas para
fundamentar nuestra opinién de auditores..

Opcion 1: (Sin comentarios)

Opinamos que el estado del activo adjunto refleja fielmente, en todos los aspectos sustantivos, el saldo
del inventario del proyecto [incliyase el titulo oficial del proyecto] por la suma de [incliyase el monto en
dolares de los EE.UU ] al [incluyase la fechal, conforme a las politicas contables del PNUD [de ser necesario,
anadase: mencionadas en la nota incluida en el estado].

Opiniones con comentarios (Remitase a la ISA 705)

Opcidén 2: (Opinidn con reservas)

Opinamos que el estado del activo adjunto, salvo por las razones sefialadas supra en el parrafo 1), 2), 3), etc,,
[deberd redactarse un parrafo aparte para fundamentar la opinién con reservas, en el que queden explicadas
con claridad las razones para emitir esa opinion] refleja fielmente, en todos los aspectos sustantivos, el saldo
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del inventario por la suma de [incliyase el monto en ddlares de los EE.UU.] incurridos por el proyecto
[inclayase el titulo oficial del proyecto] al [incliyase la fecha], segun las politicas contables acordadas [de ser
necesario, anddase: mencionadas en la nota incluida en el estado].

Opcidn 3: (Opinién adversa)

Opinamos que, considerando la importancia de la cuestion examinada en el parrafo 1), 2), 3) etc. [debera
redactarse un parrafo aparte para fundamentar la opinién adversa, en el que queden explicadas con claridad
las razones para emitir esa opinion], el estado del activo no refleja fiel y correctamente el gasto de [incliyase
el monto en dodlares de los EE.UU.] incurrido por el proyecto [incliyase el titulo oficial del proyecto]y
auditado por nosotros al [incliyase la fechal.

Opcidn 4: (Abstencion de emitir una opinion)

Considerando la importancia de la cuestion descrita en el parrafo 1), 2), 3), etc. [deberd redactarse un parrafo
aparte para fundamentar la abstencién de emitir una opinién, en el que queden explicadas con claridad las
razones para emitir esa opinion], no pudimos obtener suficientes pruebas apropiadas para fundamentar una
opinién de auditoria. En consecuencia, no podemos expresar una opinién sobre el estado del activo de
[incliyase el monto en délares de los EE.UU.] incurridos por el proyecto [incliyase el titulo oficial del
proyecto] y auditado por nosotros al [incliyase la fecha].

Parrafo de énfasis [si procede] (Remitase a ISA 706)

Sefialamos a la atencion la nota [incliyase el nimero] del estado del activo, que describe la incertidumbre
relacionada con [incluyase la cuestion]. No formulamos comentarios respecto de esta cuestion.

Firma del auditor
Fecha del informe del auditor
Direccion del auditor

lll. Modelo de certificacion del Estado de la situacion de caja (se examinara el Estado de la situacion de
caja solo si existe una cuenta bancaria aparte por cada uno de los proyectos o efectivo en caja)
(Remitase a la ISA 700)

Hemos auditado el estado de la situacion de caja (“el estado”) adjunto del proyecto numero [incliyanse los
numero(s) de la adjudicacion y el proyecto], [incliyase el titulo oficial del proyecto] al XXX.

La administracién del proyecto <nombre/titulo> tiene la responsabilidad de preparar el estado de cuenta del
proyecto y del control interno que la administracion determine que es necesario para facilitar la preparacion
de un estado que no contenga inexactitudes de importancia, ya sea por fraude o por error.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn acerca del estado basada en nuestra auditoria. Realizamos
nuestra auditoria de conformidad con las Normas internacionales de auditoria (ISA). Esas normas exigen que
cumplamos los requisitos éticos y que planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener seguridades
razonables de que en esos estados no hay inexactitudes de importancia.

Una auditoria supone la realizacion de procedimientos para obtener pruebas verificables de las cantidades y
declaraciones de un estado de cuentas. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
que incluye la evaluacion de los riesgos de inexactitudes de importancia en el estado de cuenta, ya sea por
fraude o por error. Al evaluar esos riesgos, el auditor toma en consideracién el control interno relativo a la
preparacién de los estados de cuenta del proyecto a fin de determinar los procedimientos de auditoria
adecuados a las circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinion acerca de la eficacia del control
interno del proyecto. La auditoria incluye también la evaluacion de la idoneidad de las politicas contables
utilizadas y la verosimilitud de las estimaciones contables hechas por la administracién, asi como la
evaluacion de la presentacion del estado de cuenta.

Consideramos que las pruebas de auditoria que hemos obtenido son suficientes y apropiadas para
fundamentar nuestra opinion de auditores.

Opcidn 1: (sin reservas)

Opinamos que el Estado de la situacién de caja adjunto refleja fielmente, en todos los aspectos sustantivos,
el saldo del efectivo en caja y de la cuenta bancaria del proyecto del PNUD [incltyase el titulo oficial del
proyecto] por la suma de [incliyase el monto en ddlares de los EE.UU.] al [incldyase la fecha] con arreglo a las
politicas contables del PNUD [de ser necesario, afddase: mencionadas en la nota incluida en el estado].
Opiniones con comentarios (Remitase a la ISA 705)



Opcidén 2: (Opinién con reservas)

Opinamos que el estado de la situacién de caja adjunto, salvo por las razones sefialadas supra en los parrafos
1), 2), 3), etc., [debera redactarse un parrafo aparte para fundamentar la opinién con reservas, en el que
queden explicadas con claridad las razones para emitir esa opinién] refleja fielmente en todos los aspectos
sustantivos el saldo del efectivo en caja y la cuenta bancaria por la suma de [incliyase monto en délares de
los EE.UU.] al [incliyase la fecha] con arreglo a las politicas contables del PNUD [de ser necesario, afddase:
mencionadas en la nota incluida en el estado].

Opcidn 3: (Opinién adversa)

Opinamos que, debido a la importancia de la cuestion descrita en el parrafo 1), 2), 3), etc. [debera redactarse
un parrafo aparte para fundamentar la opinién adversa, en el que queden explicadas con claridad las razones
para emitir esa opinidn], el estado de la situacion de caja no refleja fiel y correctamente el saldo del efectivo
en cajay de la cuenta bancaria por la suma de [incliyase monto en doélares de los EE.UU.] auditado por
nosotros al [incliyase la fechal.

Opcioén 4: (Abstencién de emitir una opinién)

Debido a la importancia de la cuestion descrita en el parrafo 1), 2), 3), etc. [debera redactarse un parrafo
aparte para fundamentar la abstencién de emitir una opinién, en el que queden explicadas con claridad las
razones para emitir esa opinion], no pudimos obtener suficientes pruebas apropiadas para fundamentar una
opinidn de auditoria. En consecuencia, no podemos expresar una opinion sobre el estado de la situacion de
caja por la suma de [incluyase el monto en délares de los EE.UU.] auditado por nosotros al [incldyase la
fecha].

Parrafo de énfasis [si procede] (Remitase a la ISA 706)

Sefalamos a la atencion la Nota X del estado de la situacién de caja que explica la incertidumbre relacionada
con [explique la incertidumbre]. No formulamos comentarios respecto de esta cuestion.

Firma del auditor
Fecha del informe del auditor
Direccién del auditor

La finalidad del presente informe es exclusivamente para informacion y uso del PNUD y del Gobierno de
(o de la ONG).

Fecha de publicacién:

NOMBRE DEL AUDITOR (en letra de molde):

FIRMA DEL AUDITOR:

CUNO Y SELLO DE LA EMPRESA DE AUDITORIA:

DIRECCION DE LA EMPRESA DE AUDITORIA:

No. de teléfono de la empresa de auditoria:

Nota: La opinion del auditor debe ser una de las siguientes: a) con reservas; b) sin reservas; ¢) adversa o

d) con abstencion de emitir una opinién. Si en lugar de una opinién "sin reservas", el auditor tiene otra
opinién, en el informe de la auditoria se deberd explicar la naturaleza y el monto de los posibles efectos en
el estado financiero del PNUD (informe combinado de ejecucion) (Monto de la reserva/Impacto financiero
neto). En el anexo 4 figura una definicion de las opiniones del auditor.




ANEXO 4: DEFINICION DE LAS OPINIONES DEL AUDITOR

Opiniodn sin reservas (sin comentarios o positiva)

Se debera expresar una opinién sin reservas cuando el auditor llegue a la conclusién de que los estados financieros
reflejan fielmente (o presentan adecuadamente) todos los aspectos importantes, de conformidad con el marco
aplicable de presentacién de informes financieros.

Opinion con reservas - opinién con comentarios (negativa)

Se deberd expresar una opinién con reservas cuando el auditor llega a la conclusién de que no se puede
expresar una opinién sin reservas, pero que el efecto de cualquier desacuerdo con la administracién o
cualquier limitacién en el alcance no es tan importante ni tan omnipresente que obligue a expresar una
opinion adversa o una abstencion de emitir una opinién. Se expresara una opinién con reservas con la
‘salvedad’ de los efectos de la cuestion a la que se refiere la reserva.

Abstencion de emitir una opinién - opinion con comentarios (negativa)

Se deberd expresar una abstencion de emitir una opinién cuando el posible efecto de una limitacién en el
alcance sea tan importante y omnipresente que el auditor no ha podido obtener suficientes pruebas
apropiadas en la auditoria y, en consecuencia, no puede expresar una opinion sobre los estados financieros.

Opinion adversa - opinidon con comentarios (negativa)

El auditor expresara una opinién adversa cuando los estados financieros muestren importantes
tergiversaciones, inexactitudes y no reflejen fielmente los gastos incurridos y comunicados en los estados
presentados (informe combinado de ejecucion del PNUD, estado de la situacién de caja, estado del activo y
el equipo).

Se expresa una opinién adversa cuando el efecto de un desacuerdo es tan importante y omnipresente en los
estados financieros que el auditor llega a la conclusidon de que no basta expresar una reserva sobre el informe
para revelar que los estados financieros son fraudulentos o no estan completos.



ANEXO 5: NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA (ISA) 450Y 710

Orientacion sobre la notificacion de una opinion con comentarios no corregida, formulada el aiio
anterior

En aplicacion de la Norma internacional de auditoria (ISA) 450 y la ISA 710, que entraron en vigor en diciembre
de 2010, se ha establecido un nuevo requisito respecto de una opinién con comentarios del afio anterior®.
Esta norma de auditoria exige que los auditores, al expresar una opinion sobre los estados de este afo, tengan
en cuenta el posible efecto de una opiniéon con comentarios del afo precedente que no haya sido corregida o
resuelta debidamente.

En consecuencia, la opiniéon con comentarios del afio precedente que no haya quedado debidamente resuelta
podra obligar a los auditores a emitir una opinién con comentarios en su informe de auditoria del afio en
curso. Sino se presta la debida atencion a este asunto, el riesgo podria ser una gran acumulacién de
opiniones con comentarios no resueltas que se arrastren de afos anteriores, que haria que la Junta de
Auditores emitiese una opinidn de auditoria con comentarios sobre los estados financieros del PNUD.

5 Se entiende por opinion "con comentarios" ya sea una opinion con reservas, una abstencién de emitir una opinién o una opinién
adversa.

20



ANEXO 6: CLASIFICACION DE LOS RESULTADOS DE LA AUDITORIA POR GRAVEDAD DEL

RIESGO

Alto

Medio

Bajo

Accion que se considera imperativa para garantizar que el PNUD no se vea expuesto a altos
riesgos (por ejemplo, si no se adoptan medidas podrian surgir consecuencias y problemas
de importancia).

Accion que se considera necesaria para evitar quedar expuestos a riesgos importantes (por
ejemplo, si no se adoptan medidas, las consecuencias podrian ser importantes ).

Accion que se considera conveniente y deberia redundar en un mayor control o en mas
valor por el dinero invertido.
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ANEXO 7: CLASIFICACION DE POSIBLES CAUSAS DE LAS CONCLUSIONES DE LAS AUDITORIAS

1. Ausencia o insuficiencia de politicas/procedimientos/directrices

2. Ausencia o insuficiencia de orientacién/supervision a nivel del proyecto

3. Falta de orientacién/vigilancia a nivel de la oficina del PNUD en el pais

4, Falta o insuficiencia de recursos (especificar si se trata de recursos financieros, humanos o
técnicos)

5. Falta de planificacidon

6. Falta de capacitacion

7. Error humano

8. Inobservancia intencional de los controles internos

9. Estructura administrativa insuficiente
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ANEXO 10: ORIENTACION SOBRE LA FORMULACION DE OBSERVACIONES DE LA AUDITORIA -
REVISADO

Algunas partes de la nota que figura a continuacién fueron extraidas de un articulo publicado en Internal
Auditor, de abril de 1999, por Brian M. Schwartz. La finalidad de esta nota es impartir orientacién sobre la
formulacién de observaciones y recomendaciones del auditor que sean eficaces.

Las observaciones del auditor que resultan efectivas constan de cinco elementos comunes:

1) Condicién;

2) Criterios;

3) Causa;

4) Efecto, posible impacto o riesgo; y
5) Recomendacion.

Los elementos 1 a 4 deben formar parte de lo que constituye la observacion de un auditor. A continuacion
figuran sugerencias Utiles sobre cada uno de esos aspectos.

CONDICION

Se entiende por "condicidn" una conclusién, un problema o una oportunidad observado durante el examen del
auditor. La condicién se refiere directamente a un objetivo del control o a otras normas de ejecucién. Ejemplos
de declaraciones de condicién son:

= "Elfuncionario apropiado no autoriz6 ese documento."
= "Durante tres meses no se ha conciliado esta cuenta."
= "El procedimiento se puede racionalizar para ahorrar seis horas diarias."

Al fundamentar la condicién, es importante incluir el grado de detalle necesario en la descripcién del problema.
Alguien que no haya participado en la auditoria, pero que tenga un conocimiento basico del tema o la funcién,
deberd poder entender cualquier declaracién de condiciones.

CRITERIOS

Este elemento describe la norma que se estd utilizando como pardmetro para la evaluacion. Dicho de otro
modo, describe la condicién ideal. Los criterios pueden referirse a una politica o procedimiento especificos o a
un reglamento estatal. En otros momentos, los criterios pueden ser simplemente una cuestién de sentido
comun o de practica comercial prudente. Por ejemplo, una declaracidn de criterios podria ser la siguiente
"Conforme a la norma #1234, todos los préstamos por mas de 100.000 délares deben ser aprobados por la junta
directiva;" o "Las responsabilidades de preparacidn de la némina deberian estar separadas para controlar la
autorizacién de cambios en el archivo central".

CAUSA

Como lo indica el nombre, la declaracién de causa explica en primer lugar por qué ocurrio el problema. La causa
es probablemente el atributo mdas importante del formulario donde figuran las conclusiones. Si no se determina
el por qué se produjo la condicién, no se puede buscar una solucién adecuada a la situacion.

Al fundamentar la causa, el auditor debera sefalar la razon fundamental del problema. Una explicacion
superficial no va al fondo del problemay no permitira formular una recomendacién eficaz.

Ademas, citar lo que ha expresado la persona adecuada podria servir de declaracién de causa, es decir del por
qué ocurrio la condicién. Algunos administradores de auditorias consideran que solo es procedente una
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declaracion de causa de la administracién, mientras que otros prefieren obtener puntos de vista de ambos lados,
porque de esa manera es mas probable hallar la causa fundamental del problema.

Posibles causas

Ademas de explicar y ofrecer detalles acerca de la “Causa” en el texto de una observacién del auditor, el PNUD
exige que el auditor haga también un resumen de la declaracién de la causa en el informe de auditoria
utilizando una de las 9 declaraciones de causa preestablecidas que se indican a continuacion:

1. Ausencia o insuficiencia de politicas/procedimientos/directrices

2. Ausencia o insuficiencia de orientacién/supervision a nivel del proyecto

3. Falta de orientacién/vigilancia a nivel de la oficina del PNUD en el pais

4. Falta o insuficiencia de recursos (especificar si se trata de recursos financieros, humanos o
técnicos)

Falta de planificacién

Falta de capacitacion

Error humano

Inobservancia intencional de los controles internos

Estructura administrativa insuficiente

0 N oW

EFECTO, POSIBLE IMPACTO O RIESGO

La declaracion sobre el efecto describe el riesgo especifico que podria existir (el posible impacto o riesgo) o que
ya ha existido (el efecto) como resultado de la condicién o el problema. Basicamente responde a la pregunta, ";y
qué?" Las declaraciones de efecto a veces examinan la posible pérdida, incumplimiento o insatisfaccion del
usuario debido al problema.

Probablemente la administracion se interese en la informacion proporcionada acerca de este aspecto de la
observacion del auditor, ya que le permite ver de qué manera la condiciéon redundara negativamente en sus
actividades. Como resultado de ello, la declaracion de efecto a menudo sirve como catalizador de un cambio
positivo.

Es preciso incluir una nota de cautela: el riesgo indicado en la declaracion de efecto no debera expresarse a la
ligera ni exagerarse. Si bien los auditores son responsables de sefalar los riesgos derivados de fallas en los
controles, la declaracién de efecto debe mantenerse dentro de lo razonable, plausible y no deberd redactarse
como si el mundo se fuera a acabar. Para que los auditados tomen en serio las observaciones del auditor y
respeten lo que dice, el auditor debe hablar del riesgo de manera realista y sin exagerar.

Niveles de riesgo

Ademas de explicar y ofrecer detalles del “Efecto, posible impacto o riesgo” en el texto de una observacion del auditor,
el PNUD exige que el auditor sefiala también el grado de riesgo en el informe de auditoria utilizando uno de los tres
grados de riesgo preestablecidos que se indican a continuacién:

Alto Accion que se considera imperativa para garantizar que el PNUD no se vea expuesto a altos riesgos (por
ejemplo, si no se adoptan medidas podrian surgir consecuencias y problemas de importancia)

Medio Accién que se considera necesaria para evitar quedar expuestos a riesgos importantes (por ejemplo, si
no se adoptan medidas, las consecuencias podrian ser importantes)

Bajo Accién que se considera conveniente y deberia redundar en un mayor control o en mas valor por el
dinero invertido

RECOMENDACION

Este aspecto sugiere la manera en que se podria remediar una situacion. Una recomendacion eficaz guarda
relacion directa con la causa y versa sobre ella. No basta con declarar en términos generales que la
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administracién deberia resolver el problema; en la explicacién de la recomendacién deberia explicarse también
como lograr que se arregle.

Una buena recomendacion mantiene el equilibrio adecuado entre el riesgo presentado y el costo de controlarlo.
Antes de formular una recomendacion, el auditor deberia formularse las siguientes preguntas:

= ;Resuelve la recomendacién el problema y elimina o reduce el riesgo?

= ;Puede larecomendacion aplicarse en el entorno actual?

= ;Eslarecomendacién eficaz en funcion de los costos?

= ;Serd la recomendacién una cura temporal o una solucién permanente?

Ejemplos de recomendaciones eficaces son los inventarios fisicos mensuales o trimestrales de todo el activo y el
equipo conciliados con los registros apropiados.

OTRAS SUGERENCIAS

De ser posible, se deberan combinar conclusiones analogas en un solo formulario, para reforzar la necesidad de
que se aplique la recomendacion.

Hacer de abogado del diablo puede resultar sumamente Util. Después de completar la observacion y
recomendacion de la auditoria, los auditores deben situarse en el lugar del auditado e impugnar/cuestionar la
validez de la cuestion. Sino logra quedar convencido, probablemente lo mejor serd no incluir la cuestion en el
informe de auditoria.
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ANEXO 11: SAS 220 - ORIENTACION SOBRE LA IMPORTANCIA RELATIVA DE LA
AUDITORIA

A continuacion se destacan algunos elementos de la Explicacion de las normas de auditoria (SAS) 220 -
Importancia relativa de la auditoria. La finalidad es impartir orientacién a los auditores al determinar la
importancia relativa de las observaciones con fines de presentacién de informes y en lo que pudieran afectar a la
opinién del auditor. Los auditores deberan remitirse a la SAS 220 para mas informacién.

La finalidad de la SAS es establecer normas e impartir orientacion sobre el concepto de la importancia relativa y
su relacién con el riesgo de la auditoria.

Los auditores deberan tomar en consideracion la importancia relativa y su relacion con el riesgo de la auditoria al
realizar la auditoria (SAS 220.1)

Una cuestion tiene importancia si el conocimiento de la materia influiria razonablemente en las decisiones
econdmicas de los usuarios, adoptadas sobre la base de los estados financieros. La importancia relativa puede
ser considerada en el contexto de los estados financieros en conjunto, o de cualquiera de los estados financieros
o de las distintas partidas de los estados financieros.

La importancia relativa depende de la indole y la magnitud de la cuestién o del error juzgado en las
circunstancias especificas. Dado que la importancia relativa tiene un aspecto cualitativo y otro cuantitativo, no
puede ser objeto de definicién matematica general de ningun tipo.

Los auditores deberian planificar y realizar la auditoria de manera que puedan obtener pruebas suficientes que
ofrezcan seguridades razonables de que los estados financieros no contienen inexactitudes importantes y
constituyen una vision fiel y admisible. (SAS 220.2)

La determinacion de si algo tiene importancia o no queda a juicio del profesional.

Los auditores considerarian la posibilidad de tropezar con inexactitudes de cantidades relativamente pequenas
que, al acumularse, podrian tener un efecto importante en los estados financieros. Por ejemplo, un error en un
procedimiento a final de mes podria ser indicio de una posible omisién importante si ese mismo error se repite
todos los meses.

Al considerar si la presentacién de los estados financieros es admisible, los auditores deberan determinar si es

importante o no el total acumulado de inexactitudes no corregidas que se han detectado durante la auditoria
(SAS 220.4).
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