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Gaobierno de Argentina
Ministerio de Economia y Produccion de la Nacidn
Secretaria de Industria, Comercio y de la PyME

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

Asistencia técnica para la formulacion de un Programa de Fortalecimiento
Institucional Regional — Provincial de la Politica Comercial Externa -PFIRPPCE,
incluyendo 1a asistencia en la etapa preparatoria para la negociacion del

financiamiento por parte del BID

Proyecto PNUD ARG /08/024

Los productos que se esperan obtener son:
1} Documentos de trabaje y estudios elaborados, para formular ta factibilidad del
PFIRPPCE y para la etapa de preparacion (fases orientacion, analisis y negociacion) del |
financiamiento ante el BID

2) Productos y actividades del proyecto ejecutadas
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PARTE |. CONTEXTO

I.A. Justificacién del Proyecto

I.LA.1. Situaciéon Actual del Problema a abordar

La actualidad muestra la importancia de la articulacién de los gobiernos
nacionales, provinciales y municipales con el objetivo de sustentar el progreso
economico a través de la instrumentacion de politicas a favor del desarrollo

industrial y del comercio exterior.

Sin embargo de acuerdo a la experiencia recogida podemos inferir que, la
incipiente formulacion de actividades de promocién y desarrollo de las
exportaciones, conjuntamente con una ineficiente gestion de los instrumentos
disponibles, contribuye con creces a que tales actividades no alcancen el éxito

esperado.

Dentro de las actividades previstas del programa PNUD 01/005, se realizé un
relevamiento de las distintas organizaciones de promocion de exportaciones
que operan en todo el territorio nacional, para conocer su funcionamiento, la
tarea que realizan, sus caracteristicas y relacion con otros entes similares en el

pais y en el exterior.

Se ejecutd el relevamiento sobre un universo de 79 organizaciones, entre
publicas (37), privadas (35) y mixtas (7), correspondiendo 9 al ambito nacional,
17 al provincial, 17 al municipal y 36 entre camaras, fundaciones, ONG’s,
universidades y asociaciones distribuidas en distintos niveles jurisdiccionales,
especialmente de cobertura nacional y provincial. Al mismo tiempo se

evaluaron los impactos de las acciones de promocidén comercial externa de las
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organizaciones mas importantes, encuestando para ello un total de 200

empresas exportadoras en todo el pais.

El trabajo permitié diagnosticar que:

v

La mayoria de las organizaciones relevadas tiene definida con
claridad su misidén, y ha manifestado que la misma es conocida
por los distintos niveles de la organizacion pero, al mismo tiempo,
se detectd una notoria falta de planificacion estrategica a largo
plazo.

En relacidén a las demandas de politicas publicas provenientes del
sector privado se nota un divorcio entre la gestidn de las areas

promocionales y las areas de decisidon politica.

En lo retativo a marketing institucional es llamativa la poca
relevancia, traducida en personal afectado y dinamica
comunicacional, que las entidades, organismos y programas

asignan a esta tarea.

Se observa que la cantidad de empresas atendidas por las
distintas organizaciones es reducida en relacion al tamano de la
poblacion objetivo que las mismas organizaciones definen. Esto
puede interpretarse como la expresién de la limitacion de recursos

y/o ineficiencia en la gestidon.

La totalidad de los entrevistados manifesté que registran y
realizan tareas de seguimiento de las actividades; lo cierto es que
el modelo de practica de registro y seguimiento no es sistematico
en cuanto a su realizacion y no esta coordinado en cuanto a su
metodologia.
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Y

Pocas entidades brindan servicios de asistencia técnica para
disefar e implementar programas de desarrollo exportador, que

permitan consolidar la posicién exportadora de las empresas.

» No se encuentran estrategias que aseguren la sustentabilidad de
los recursos en el tiempo, para favorecer la continuidad de la

labor de las agencias.

v

En general hay muchos actores que dependen de una sola fuente
de financiamiento, por ejemplo las Provincias y/o los Municipios.
Ademas, en estos casos, dependen también de las partidas
presupuestarias asignadas, las que suelen estar destinadas en su
mayor parte a financiar la estructura, quedando relegado el
financiamiento de actividades y programas.

Formalmente no existe una instancia de coordinacion entre los

Y

distintos niveles del Estado para la planificacion y ejecuciéon de las
actividades de promocion de exportaciones.

#» Se nota un importante grado de superposicion entre organismos y
actividades y un muy bajo nivel de cooperacion.

En este marco, y tomando como referencia los resultados del Relevamiento de
las Instituciones de Promociéon de Comercio Exterior y los Planes Piloto
Sectoriales, la Secretaria de Industria, Comercio y de la Pequeha y Mediana
Empresa propuso desarrollar un “Programa de Fortalecimiento institucional
Regional — Provincial de la politica comercial externa” — PFIRPPCE que
focalizado en las regiones y provincias, presente ventajas competitivas de
acuerdo al potencial de las estructuras productivas en su grado de
diversificacion e integracion. Propugna fortificar y dinamizar la coordinacion
entre las distintas acciones del sector publico y privado, donde actualmente se
observa cierta dispersion de instituciones y programas, y se nota un alto grado
de atomizacion y superposicion de esfuerzos privados que dificultan y/o
retrasan el logro de los objetivos propuestos. Pretende mejorar las capacidades
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de gestidon de las agencias regionales y locales de comercio exterior (pablicas y
privadas) y coordinar los instrumentos y politicas de comercio exterior entre los
distintos niveles de gobierno.

La presente asistencia tiene como objetivo disponer con los documentos de
trabajo y estudios necesarios para la preparacion del PFIRPPCE, y capturar las
demandas especificas de instrumentos de comercio exterior por provincias y
regiones gue surjan de los verdaderos beneficiarios de la misma y que se

utilizaran en la formulacion del PFIRPPCE.

“Programa de Fortalecimiento institucional Regional - Provincial de la
politica comercial externa” - PFIRPPCE

El objetivo general del PFIRPPCE es fortalecer el desarrollo del comercio
internacional de las Regiones, mediante la articulacidn de las acciones con
organismos nacionales, provinciales, técnicos, académicos y / o sectoriales con

competencia en la materia

Los objetivos especificos del proyecto son: (i) Fortalecer la capacidad de
identificacion, formulacion, ejecucion y evaluacion de instrumentos de la politica
comercial externa en el ambito provincial y regional;, (ii) Fortalecer la
Competencia técnica y metodologica de las Instituciones Regionales para la
promocion de exportaciones; (i} Promover el desarrollo de una politica
integradora regional en el marco de un Programa global de promocion de
exportaciones; (iv) Articular y coordinar los sistemas regionales de
comunicacion, para asegurar el acceso del sector publico y privado a la

informacion calificada de comercio exterior.

Para el logro de los objetivos, el proyecto propone incluir la ejecucion de las
siguientes actividades: 1) Apoyar la gestién del comercio exterior desarroliada
en las provincias y regiones mediante la mejora de los procesos técnicos -
administrativos y los mecanismos de articulacion; 2) Fortalecer los mecanismos
de articulaciéon con el sector privado a fin de integrar a estos agentes en [os
procesos de formulacion de politicas y contribuir a ampliar las expectativas
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exportadoras de los sectores productivos regionales. Simplificar el acceso del
sector privado a los mercados internacionales a través de la mejora de Ia
competitividad; continuar con la capacitacion del sector pablico y privado en
comercio exterior; profundizar en los estudios para la centralizacion operativa
de los tramites requeridos para el comercio internacional; y poner en marcha un
Programa Global de Promocion de Exportaciones con cobertura nacional
coordinado y ejecutado conjuntamente entre las diferentes instituciones del
sector publico nacional que intervienen en el tema, y el sector privado de las
regiones; y 3) articular y coordinar los sistemas regionales de comunicacion,
para asegurar el acceso del sector publico y privado a la informacidn calificada
de comercio exterior.

Asi, el PFIRPPCE ayudara a impulsar el desarrollo de determinados sectores
productivos en busqueda de un equilibrio homogéneo en todo el territorio
nacional. Propugnara fortalecer las capacidades para ejecutar una efectiva
actividad que impulse el desarrollo local, la planificacion, generar vinculos ¢on
el tejido empresario local y favorecer la articulacion entre entidades sectoriales,

provinciales y/o nacionales.

I.LA.2. Antecedentes

Han existido iniciativas de apoyo al comercio exterior que contaron con el
apoyo PNUD, teniendo como principal antecedente el Programa
Fortalecimiento Institucional de la Politica Comercial Externa (Proyecto
AR0256, Préstamo 1206/0C-AR /PNUD 01/005).

Durante la ejecucidn del mismo, se trabajbé en la articulacién de la Secretaria
con el sector privado y con los entes provinciales del sector publico con
competencia en materia de politica comercial externa, y se desarrollé una tarea
coordinada con el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional

y Culto en el campo del comercio internacional.
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Asi, se logré fortalecer las areas de apoyo gubernamentales al incorporar

definitivamente una mejora en la administracion publica de la SICYyPYME.

Programa PNUD 01/005

1- Dada la necesidad de ejecutar un volumen importante de actividades en un
exiguo plazo de tiempo, se trabajé en una estrategia de ejecucion articulada en
diferentes conirapartes regionales. Para ello se requirié consensuar objetivos y
criterios para cada actividad.

Esta estrategia permitid estar en contacto directo con las diferentes Agencias
de Desarrollo y Promocion del Comercio Exterior en las diferentes regiones del
pais. De este modo se verificd la falta de recursos y capacidades para gjecutar
una efectiva actividad que impulse el desarrollo local por carecer de:
planificacién, por escaso vinculo con el tejido empresario local, dificuitad de
conseguir fondos y deficiencias en la articulacion entre entidades sectoriales,

provinciales y/o nacionales.

2- Se resalta que la experiencia de articulacién fue exitosa pero a la vez
limitada en sus resultados, ya que la definicion de las actividades tuvo como eje
las necesidades de los sectores en el ambito nacional y con el l6gico impacto
que tiene la Provincia de Bs. As. y la CABA. De aqui se destaca la necesidad
de trabajar sobre la base de las demandas especificas de cada region y de la

profundizacion del proceso iniciado.

Los siguientes productos desarrollados en el marco del Programa PNUD
01/005 representan elementos claves para la preparacion del nuevo Proyecto:

» Planes Piloto Sectoriales (PPS) de Exportacion de los sectores
Autopartes, Industria Plastica. Marroquineria, Biotecnologia, Alimentos
Gourmet, Materiales Eléctricos, Maquinas de Envase y Embalaje,
Maquinas de Herramienta, Servicios, Indumentaria, Graficos,
Equipamiento Médico y Maquinas para Alimentacion. Estos PPS
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incluyeron el relevamiento de necesidades de aproximadamente 600
empresas (entre 40 y 50 PYMES por sector) y la formulacién de
estrategias sectoriales de exportacidon, incorporando recomendaciones
de acciones concretas para el esfuerzo exportador de las PYMES. Dada
el resultado favorable de estos planes, se considera estratégico realizar
la mas amplia difusion y divulgacién de los programas sectoriales de
exportacion para lograr la transferencia de los conocimientos y lograr
detectar las demandas especificas de cada regidn, que se utilizaran
como inputs del nuevo programa,;

#» Analisis y relevamiento de las entidades existentes en la Argentina
(publicas, privadas y mixtas) en materia de promocion de exportaciones
(politicas e instrumentos disponibles, forma y grado en que estas
instituciones se relacionan), acciones realizadas por parte del entramado
institucional (diseno de politicas de promocion comercial externa, formas
de ejecucion y llegada al empresariado) y evaluacion del funcionamiento

de los sistemas de promocién en distintos paises;

» Mecanismos de coordinacién inter-institucional replicables y llevados a
cabo para la realizacidon de las misiones inversas con participacion de
diferentes ministerios, camaras empresariales, fundaciones (caso:
Exportar}, universidades, entidades provinciales, entre otros; y contactos
comerciales generados y negocios proyectados a partir de las misiones

inversas sobre los cuales se puede capitalizar con el nuevo proyecto.

A partir de las experiencias recabadas del Programa PNUD ARG 01/005
durante la gestion 2007/2008, y de los resuitados positivos obtenidos en varios
campos, se concluyé en la necesidad de continuar con los trabajos realizados,
haciendo foco en la articulacion, regionalizacion y descentralizacion de
actividades desde la SICyPyME a través de las Agencias de Desarrollo locales.

I.A.3. Situacién Prevista al final del Proyecto
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Al finalizar la ejecucién del Proyecto:

S

Ly

Se habra fortalecido la capacidad de la SICyPyME -
Subsecretaria de Politica y Gestion Comercial - Direccidn
Nacional de Politica Comercial Externa y en la Subsecretaria de
la Pequena y Mediana Empresa y Desarrollo Regional - Direccion
Nacional de Desarrollo Regional, Sectorial y Comercio Exterior en
lo que se refiere a la formulacién una politica comercial externa
mas eficiente.

Contar con los documentos de trabajo y estudios de factibilidad
requeridos para la formulacion del PFIRPPCE y a ser utilizados
durante las distintas etapas de preparaciéon y negociaciéon con el
BID.

Por otro lado, el Proyecto habra contribuido a:

»

Promover la instrumentacién de nuevas politicas de fomento del
comercio exterior basado en las demandas especificas de cada
provincia yfo region;

Binamizar y fortalecer la articulacion entre la SICyPyME, el sector
privado y las inslituciones publicas provinciales y regionales
vinculadas al comercio exterior, a traves de Herramientas
innovativas desarrolladas, para la promocién articulada e integral
del comercio exterior.

Agencias de desarrollo local y regional, fortalecidas por la
transferencia de conocimientos y modelos de gestion y de

operatividad de los Planes Pilotos de Exportacion.

I.A.4. Beneficiarios Previstos

Los beneficiarios directos del Proyecto seran las provincias y regiones a través

de sus Agencias de desarrollo y la SICyPyME — Subsecretaria de Politica y

Gestion Comercial en la formulacion y gestion de una politica comercial externa

mas eficiente y la Subsecretaria de la Pequefia y Mediana Empresa vy

Desarrollc Regional, en el disefio de politicas publicas que impulsen el
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desarrolio de las pymes, a fin de avanzar hacia la integracion de la estructura
productiva de todas las regtones de la Argentina.

El futurc PFIRPPCE buscara incrementar positivamente las capacidades
institucionales y organizacionales provinciales y regionales, especificas para el
fortalecimiento de la gestién, asi como impulsar la competitividad del sector
privado fortaleciendo su posicibn en orden de abrir nuevas oportunidades
internacionales de negocios para productos y servicios e incrementar su

capacidad de interaccion con el sistema productivo local.

La informacion y estudios que se utilizardn como inputs para la formulacion de
la etapa de preparacion del PFIRPPCE, debera contener los items basicos
para avanzar en el fortalecimiento de las instituciones provinciales y regionales,
publicas y privadas a cargo de la gestidn del comercio exterior.

Por ello, seran beneficiarios indirectos:
> Las empresas que participen y/o aspiren participar del comercio
exterior, asi como las autoridades competentes de los gobiernos
provinciales y las instituciones empresariales del interior del pais
que, en forma complementaria con ofras instancias
gubernamentales y empresarias, recibiran informacion vy

capacitacion para el comercio exterior.

En el mediano y largo plazo, el mejor funcionamiento de la gestion

v

publica y de las instituciones del sector seran alicientes favorables
y efectivos para estimular la actividad econdmica nacional.
I.A.5. Marco Institucional

El Proyecto sera ejecutado por el Gobierno, a través de la Secretaria de
Industria, Comercio y de la Pequefa y Mediana Empresa — SIiCyPyME

PRODOC PNUD ARGI0E/024 12




dependiente del Ministeric de Economia y Produccién de la Nacidén, donde

estara instalada la Unidad Ejecutora del Proyecto.

De acuerdo al Decreto 25/2003, la SICyPyME cuenta con todas las
atribuciones necesarias para desempefarse como organismo ejecutor,
debiendose destacar entre otras las de promover el desarrollo del comercio
exterior, articulando sus actividades con otros organismos nacionales con
competencia en las politicas de comercio exterior, con las provincias y el sector

privado.

Entre sus responsabilidades esta la de elaborar y proponer los lineamientos
estratégicos para el comercio exterior y la politica comercial externa, definiendo
programas, normas, procedimientos e instrumentos comerciales que
contribuyan a cumplir el objetive nacional de promover la insercion
internacional de los bienes y servicios argentinos e incrementar las

exportaciones.

Es de su incumbencia, la definicion de la politica industrial y el disefio,
financiamiento y utilizacion de los instrumentos para contribuir a promover el
desarrollo y crecimiento de dicho sector, analizar la problematica de los
diferentes sectores industriales, detectando las necesidades de asistencia
financiera y tecnoldgica, entre otras; entender en la definicidon de la politica
comercial externa; entender en |la elaboracion, interpretacion y aplicacion de la
normativa sobre competencia desleal en lo referente a las practicas
antidumping, salvaguardias, subvenciones y medidas compensatorias,
intervenir en la elaboracion, interpretacion y aplicacion de la normativa sobre
instrumentos de politica comercial referentes a las importaciones y
exportaciones; intervenir en la elaboracidon de las estructuras arancelarias,
participar en la elaboracién, interpretacion y aplicacion de la normativa sobre
zonas francas; intervenir en la elaboracidn, interpretacidén y aplicacion de la
normativa sobre reglas de origen; panricipar en las negociaciones
internacionales en los temas de su competencia y coordinar la atencion de los
requerimientos de! sector privado en lo referente a la interpretacion de las

normas.
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El Director Nacional del Proyecto sera el Secretario de Industria, Comercio y de
la Pequena y Mediana Empresa. L.a responsabilidad del Director Nacional sera
la de actuar en representacion de la autoridad politica nacional, velando porgue
el Proyecto cumpla con los propodsitos, metas y procedimientos gue se
establecen en el presente Documento de Proyecto.

El Director Nacional designara al Coordinador del Proyecto, el que sera
responsable ante él de coordinar, dirigir, ptanear y organizar las actividades,
coordinar y supervisar los equipos de trabajo y elaborar los informes de avance

y final.

I.LA.6. Vinculos con el Marco de Cooperacién del Pais

Este proyecto esta directamente relacionado con el objetivo estratégico del
PNUD en Argentina de “Alcanzar los ODM y reducir fa pobreza”.

Para el logro de este objetivo el area de Desarrollo Productivo, donde se
enmarca el presente proyecto, contribuye a desarrollar e implementar
programas y nuevas iniciativas productivas, tendientes a generar empleo y
ampliar las oportunidades laborales de los desocupados, mejorar [0S ingresos
de los sectores pobres, favoreciendo el proceso de recuperacion econémica ya
iniciado para contribuir a consclidarlo como un proceso de crecimiento con

equidad sostenible a largo plazo.

Para la implementacidn de este objetivo se apoyan programas y nuevas
estrategias que promuevan el desarrollo sostenible de microemprendimientos y
pequefias empresas (MyPEs) que aseguran la participacion comunitaria en el
desarrollo y potenciacion de las economias regionales y locales con base en
sus capacidades y ventajas relativas, especialmente en las areas de mayor

manifestacién de pobreza.
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Se parte de la evidencia de que no todo crecimiento econdmico genera
necesariamente mayor empleo en forma proporcional ni tampoco garantiza que
mejoren las condiciones de equidad social. Por eso se apoyan las iniciativas
productivas que aumentan el empleo, dan nuevas oportunidades a la poblacion
pobre y a los sectores excluidos y generan condiciones de progreso social a
nivel local y regional. De esta forma se trata fundamentalmente de actuar sobre
las causas y no soOlo sobre los efectos del desempleo, la pobreza, la
desigualdad y la exclusion social.

La participacién del PNUD se concentra en diferentes esquemas de apoyo a la
produccién, mediante la provision de asistencia técnica, capacitacion y el
establecimiento de instrumentos financieros novedosos para dicho estrato de
empresarios y emprendedores. Se estimula el desarrollo y la puesta en valor de
las cadenas productivas [ocales y regionales, el aprovechamiento de ventajas
territoriales naturales o adquiridas y la asistencia a las MyPEs para facilitar su

insercion en los mercados regionales, nacionales € internacionales.

Para la implementacién de los programas y proyectos de esta area de
concentracion, el PNUD promueve alianzas y asociaciones con el Gobierno
Nacional, los Gobiernos Provinciales y Municipales, entidades del sector
privado, agencias de desarrolio empresarial locales, y otras instituciones
nacionales y regionales de apoyo a la produccion y transferencia de tecnologia.

Con base en esta concepcidn, el apoyo del PNUD a las iniciativas y proyectos
de desarrollo productivo se sustenta en los siguientes criterios prioritarios:
e El aumento del empleo, principalmente de personas en situacién de
pobreza y con problemas de desempleo o subempleo.
o Favorecer las politicas que mejoren la distribucion del ingreso.
+ La propensién a un mayor equilibrio territorial del desarrollo econémico.
e ElI mayor aprovechamiento de las ventajas locales naturales o
adquiridas.

s Laintegracion de las cadenas de valor a nivel local y regional.
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e La incorporacion de nuevas y mejores técnicas de produccién vy
gerenciamiento empresario.

o La competitividad de la produccion en los mercados regionales,
nacionales € internacionales.

e lLa capacitacidon progresiva y permanente de los empresarios,
emprendedores y empleados.

o La identificacion de origen y diferenciacion de los productos.

Considerando el Plan estratégico 2008-2011 de la oficina pais, este proyecto
se relaciona con el resultado “Private productive small and medium-sized
enterprises (SME’s) assisted to consolidate employment generation and

sustainable incomes that contributes to replace direct social assistance”

|.B. Estrategias

I.B.1. Estrategia del Pais

La politica econdmica que se esta implementando logrd afianzar el crecimiento,
redistribuir progresivamente el ingreso, incrementar la creacién de empleo y
disminuir la pobreza. El desarrollo econdmico esta apoyado en el crecimiento
de sectores de produccion fradicional y en la expansiéon de sectores
innovadores conjuntamente con la incipiente generacion de actividades de aito

potencial futuro.

Las ventajas comparativas argentinas hacen gravitar la estructura productiva
hacia la especializacién en la produccion y exportacion de “commodities”, sobre
todo de base primaria, lo que no se puede considerar como una alternativa
valida de crecimiento y desarrollo sostenible. La alta calificacién de los recursos
humanos, el historial de desarrollo industrial y la tradicidn socioeconémica vy
cultural, hacen gue pueda plantearse como objetivo superior una estructura

productiva mas diversificada e integrada.
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A esto se agrega que la naturaleza global del crecimiento econdmico esta
cambiando, siendo fuertemente impulsado por el rol del conocimiento y ia
tecnologia en la creacion de nuevos productos con mayor valor agregado por 1o
que aprendizaje, capacitacion e innovacion tecnoldgica resultan claves para
una politica de desarrollo sustentable.

La estrategia productiva actual tiene como objetivo un crecimiento sustentable,
incrementar y mejorar el empleo y la distribucién del ingreso y promover un
equitativo desarrolio productivo territorial con miras a la a la disminucién de las
diferencias de niveles de ingreso y calidad de vida entre las diferentes regiones
nacionales.

Para ello es preciso que el pais en su conjunio y cada una de las regiones que
lo integran, sigan una orientacion estratégica hacia el perfil de desarrollo
deseado. El objetivo de la propuesta es mejorar gradualmente la estructura
productiva a través del aumento de la articulacién y la complementacion entre
las regiones y provincias. El reto de la politica productiva para la Argentina es
promover un cambio gque transforme la estructura productiva a favor de
actividades gue contribuyan al desarrollo de un tejido productivo mas denso, en
forma consistente con los ejes rectores de aumento de las exportaciones, la

inversion y la competitividad.

I.B.2. Estrategia del Proyecto

Esta Asistencia tiene el objetivo especifico de proveer los insumos que se
requieren para formular un nuevo Proyecto que sera financiado por el BID,
retroalimentado por la experiencia del Programa PNUD 01/005 y de los
requerimientos de las diferentes regiones y provincias argentinas y de la

experiencia regional internacional.

Los documentos y estudios que se generaran seran basicos para la
formulacion de |a factibilidad y para la etapa preparatoria (fases de orientacion,
analisis y negociacion) del financiamiento ante el BID del programa de
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fortalecimiento institucional Provincial - Regional de la politica comercial
externa — PFIRPPCE, cuyos objetivos son: a) mejorar las capacidades de
gestion de las agencias regionales y locales de comercio exterior {publicas y
privadas) y b) coordinar los instrumentos y politicas de comercio exterior entre

los distintos niveles de gobierno.

Los productos que se esperan obtener son:
1) Documentos de frabajo y estudios elaborados, para formular la
factibilidad del PFIRPPCE y para la etapa de preparacion (fases
orientacion, analisis y negociacion) del financiamiento ante el BID

2) Productos y actividades del proyecto gjecutadas

1) Documentos de trabajo y estudios elaborados, para formular_la

factibilidad del PFIRPPCE y para la etapa de preparacion (fases

orientacién, analisis y negociacién} del financiamiento ante el BIiD

El PFIRPPCE se encuentra actualmente priorizado dentro del Programa
Operativo que el Gobierno Nacional acordara con el BID (pipeline).

Cada proyecto financiado por el BIiD pasa por una serie de etapas que se
conoce como el ciclo del proyecto. Se trata principalmente de la preparacion, la

aprobacion, la ejecuciéon y, la terminacion y evaluacion.

Para incluir un proyecto en el programa oficial de operaciones del Banco,
llamado el “inventario”, la administracidon del BID prepara y aprueba un

documento inicial, el perfil de proyecto.

Luego, el pais debe hacer un analisis mas detallado del proyecto y, con apoyo
del Banco, da una mayor definicion a los objetivos de mediano plazo, los
componentes del proyecto propuesto y las actividades concretas de cada
componente. Esta fase es conocida también como "orientacion™ dentro de la

preparacion del proyecto.
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La preparacion incluye una justificacion y comparacion de distintas opciones
técnicas e institucionales que haya para alcanzar los objetivos del proyecto,
dependiendo, entre otras variables, de los recursos del pais y su nivel de
desarrollo. Por consiguiente, la preparacién requiere estudios de factibilidad, en
los que se identifiquen los disefios preliminares de las operaciones técnicas e
institucionales, y comparaciones de los costos y beneficios con un detallado
andlisis de las opciones mas prometedoras, hasta llegar a la formulacion de la

solucion mas satisfactoria.

Estrategia global

La presente Asistencia Técnica tiene como objetivo final disponer con la
informacion y estudios necesarios para la formulacion de la factibilidad del
PFIRPPCE y para la etapa de preparacion (fases orientacion, analisis y

negociacion) del financiamiento ante el BID.

La estrategia global, es que la factibilidad del futuro PFIRPPCE, se formule con
las necesidades concretas de los verdaderos beneficiarios, cuyas demandas
especificas de instrumentos de comercio exterior por provincias y regiones, se
captaran durante: la transmision de los planes pilotos sectoriales; durante
misiones regionales internacionales; y a través de una red de comunicacion.

Esta informacion, contribuira a formular definitivamente el nuevo programa.

Plan de comunicacién para la sensibilizacion de actores

Con el objetivo de minimizar el potencial riesgo de limitaciones en la
coordinacion con otros organismos de gestion de la politica comercial externa,
las provincias y autoridades locales publicas y privadas, se realizara un plan de
comunicacién para sensibilizar a los actores y lograr su apropiacion y la
colaboracién técnica mediante la suscripcion de actas de compromiso y

cooperacién para la ejecucion de esta asistencia.
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Se ejecutaran una serie de reuniones en el interior con los diferentes actores
vinculados al comercio exterior para transmitir una clara comprension de los
beneficios que el PFIRPPCE aportara a cada provincia y/o region. Atento a lo
anterior, se buscara que las acciones de comunicacién garanticen una
percepcién de complementariedad en relacion a programas existentes para
evitar la percepcidon de amenaza que podria resultar como consecuencia de

una deficiente comunicacion del programa.

Desde esta perspectiva, la politica de comunicacién partira de acciones que
garanticen la transparencia en relacién al plan de accién y la gestidbn de una
comunicacién bidireccional con especial foco en el desarrollo de referentes
claves en cada regidn que faciliten los procesos de comunicacion y de gestidon
del programa.

En el contexto del presente plan de comunicacion se reconocen como publicos
destinatarios a los Organismos Puoblicos Nacionales, los Gobiernos
Provinciales, los Gobiernos Municipales y las Agencias de Desarrollo con

impacto regional.

Atento a lo anterior, los objetivos centrales del plan de comunicacién para la

sensibilizacion de actores son:

» Acompaiar el proceso de formulacién del PFIRPPCE disefando
estrategias de comunicacion adaptadas a la realidad de cada
destinatario y regidn con el objeto de facilitar la gestion del programa.

* Lograr la colaboracion de los actores vinculados para la optimizacion de
las acciones que reporten en beneficios directos para los objetivos
centrales del PFIRPPCE.

Conforme a los objetivos y publicos descriptos, |la estrategia de comunicacion
del plan tiene dos etapas de trabajo, la primera, tendiente a la consolidacion de

acciones de vinculacion con los actores responsables de las politicas de
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promocion de exportaciones en cada regiéon y una segunda etapa de gestion de
espacios de comunicaciéon con las Agencias de Desarrollo

En la primera etapa de trabajo, se buscara desarrollar espacios de
comunicacion con los organismos publicos responsables del desarrollo de las
politicas de promocion de exportaciones en las regiones. En esta etapa se
realizaran viajes a las regiones, donde se trabajara con la identificacién de los
referentes claves a la vez que se difundira informacion sobre los beneficios del
PFIRPPCE. El eje comunicacional de la difusién debera partir de la articulacién
de los programas existentes en las regiones con los beneficios que
proporcionara el presente programa y su correspondiente continuidad con el
futuro programa de fortalecimiento institucional Provincial - Regional de la

politica comercial externa.

Las acciones de comunicacion con los organismos puablicos en sus tres niveles
implican ademas de las acciones mencionadas, la apertura de canales de
comunicacién continuos, entre los referentes claves identificados en las

regiones y la actual asisiencia técnica..

La segunda etapa estd destinada a facilitar los procesos de comunicaciéon con
las Agencias de Desarrollo a partir del consenso generado con los organismos
publicos de la etapa anterior. Las acciones que se proyectan realizar en esta
etapa son:;

» Reconocimiento de facilitadores comunicacionales en las agencias.

»  Difusidn del perfil del PFIRPPCE a la Agencia vy la regidn.

» Apertura de canales de comunicacidbn bidireccionales con los

facilitadores comunicacionales identificados.

Estrategia producto 1

Con el objetivo de definir formalmente en la etapa preparacion en su fase
orientaciéon los inputs requeridos para la formulacién del PFIRPPCE, se
requiere al inicio de esta Asistencia la ejecucion de una misién técnica a la
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sede del organismo en Washington en donde se definiran los objetivos de

mediano plazo, componentes del proyecto propuesto y actividades concretas

de cada componente.

La agenda de reuniones prefende avanzar con la formulacidn del futuro

PFIRPPCE con los estudios de factibilidad, que identifiquen el disefio preliminar

de las operaciones técnicas e institucionales y comparaciones de los costos y

beneficios mediante:

S

r

v

A\

A- El andlisis de las competencias en materia de comercio
exterior y gestidén de los instrumentos de politica comercial
de los diferentes niveles de gobierno;

B- El estudio de las formas de organizacion entre los
distintos niveles de gobierno;

C- El analisis de las formas institucionales publico-privada
de vinculacién y comunicacién de las agencias regionales y
locales;

D- El disefio de un programa de asistencia técnica para las
Agencias locales y regionales que incluya: manejo de
instrumentos de comercio exterior, informacion de comercio
exterior a nivel regional y sectorial, formas de organizacion
y coordinacion publico-privada, atencion de demandas del
sector privado.

E- Andlisis comparativo de casos  regionales
internacionales.

F- Difusion de los planes pilotos

G- Desarrollo de una red de comunicacién entre ias
instituciones publico privadas de promocién de comercio

exterior

A- Anilisis de las competencias en materia de comercio exterior y gestion

de los instrumentos de politica comercial de los diferentes niveles de

gobierno
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Con el objetivo de disefiar una propuesta de mejora se realizara un
relevamiento de las herramientas y funciones del Gobierno Central en la
materia, para establecer primariamente en cuales de ellas las agencias
regionales y locales podrian obrar como brazo orientador y ejecutor de parte de
las mismas en beneficio de la calidad y ejecutividad en su aplicacion. Se tendra
prioritariamente en cuenta el factor de capacitacién en comercio exterior de los
agentes econdmicos regionales y locales, especialmente del segmento PYME:
informacién calificada para el sector privado, promocion comercial externa,

asistencia crediticia al comercio exterior, entre otras.

Asi se promovera la descentralizacién de la gjecucién de la politica comercial
externa y, secundariamente se logrard aportar recomendaciones de ajustes
parciales a los instrumentos y la transferencia de competencias a los niveles

regionales y locales.

B- Estudio de las formas de organizacion entre los distintos niveles de

gobierno

Con el objetivo de avanzar en la dinamica de organizacidén entre los niveles de
gobierno, se analizaran las actividades que ejecutan las diferentes instancias
que interactuan en materia de comercio exterior, las que generalmente por no
estar coordinadas superponen su accionar ¢on frecuencia, lo que genera altos

costos de transaccion en las relaciones local — nacional y local — local.

En este sentido, es fundamental ubicar donde se recibira el input de las
empresas, captado a través de las instancias regionales / provinciales de
comercio exterior, que logre derivar la demanda hacia la instancia ¢ agencia

pertinente para satisfacer la misma.

C- Analisis de las formas institucionales pablico — privada de vinculacién

y comunicacion de las agencias regionales y locales
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Actualmente, la vinculacién y comunicacion de las agencias regionales y
locales esta establecida en sentido vertical, es decir, que existe muy poca
vinculacién y comunicacion a niveles interregionales a pesar de que se han
dado algunos esfuerzos por institucionalizar esta via como por ejemplo el caso
de la Regién Centro.

Las agencias regionales y locales se enfrentan a un problema comun que es la
falta de continuidad en e! tiempo de las acciones que llevan a cabo en politicas
de promocidn de exportaciones. Como en muchas ocasiones estas agencias se
encuentran gestionadas por instancias de gobiernos provinciales, la
continuidad en el tiempo del trabajo realizado por estas agencias se ve limitada
por los vaivenes del accionar politico. En este sentido, establecer el modelo de
agencia mixta, publico — privada, permitird dar mayor continuidad y relativa

estabilidad a una politica de promocion de exportaciones.

En la medida en que una agencia depende exclusivamente de la gestidon
publica, cuenta con un presupuesto acotado por el gobierno provincial y no
puede generar un flujo de ingreso desde el ambito privado para poder generar
una estructura de mayor estabilidad y continuidad en el tiempo. Cuando una
agencia depende de no solo de la administracidn publica sino ademas de la
administracion privada, puede revertir esta situacion y fortalecer |la
comunicacion con el sector privado al crear un vinculo de mayor compromiso

con este Ultimo.

D- Disefio de un programa de asistencia técnica para las Agencias locales
y regionales que incluya: manejo de instrumentos de comercio exterior,
informacién de comercio exterior a nivel regional y sectorial, formas de
organizacioén y coordinacion publico - privada, atencién de demandas del
sector privado

El diseio de un programa de asistencia técnica para las Agencias locales y
regionales deberia considerar:
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1- Diagnédstico de la situacidn actual en la que se encuentra la agencia en
materia de comercio exterior:
a. Manejo de herramientas de comercio exterior.
b. Manejo de la informacion de comercio exterior a nivel regional -
sectorial.
Formas de organizacion y coordinacion publica — privada.

Atencién de demandas del sector privado

Diferenciacion del Programa de Asistencia técnica para Agencias locales vy
regionales:

El programa de asistencia técnica para Agencias locales y regionales puede
diferenciarse de los programas ya existentes organizando un sistema de
trabajo donde la propia agencia adquiera un rol relevante definido por la
responsabilidad de que aquellas agencias que se encuentran en estadios de
mayor desarrollo en materia de implementacion de actividades de promocion
comercial lideren la capacitacion y fortalecimiento de agencias que se
encuentran en estadios de menor desarrollo para que estas ultimas puedan
aprender de la experiencia, y las primeras tengan un rol de “tutoras” del

desarrollo de otras agencias.

El Programa de Asistencia técnica para las agencias seria quien ocupe el rol de
“facilitador” para sensibilizar a las agencias sobre la sinergia positiva generada

por el trabajo en conjunto con objetivos comunes.

El objetivo de plantear esta modalidad de trabajo es generar mayor interaccion
horizontal a niveles regionales basado en un modelo de desarrollo bottom up
de manera de superar la carencia existente en la falta de un rol coordinador

estratégico a nivel imagen y estrategia comercial del pais.

E- Analisis comparativo de casos regionales internacionales
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Se proyecta ejecutar un programa de misiones a nivel regional considerando,
entre otras, especiaimente a: Chile, Brasil, Uruguay, Colombia, Venezuela, con
el objetivo de analizar e intercambiar con los organismos y agencias nacionales
de promocion de exportaciones, experiencias y aprendizajes de las diferentes
politicas y estrategias aplicadas, estructuras y formas de gestion, considerando
primordiaimente los aspectos de coordinacion y division de tareas entre los
distintos niveles de gobierno.

Este relevamiento ayudara al disefio y formulacién del posterior programa de
fortalecimiento institucional Provincial - Regional de fa politica comercial
externa argentina.

Previo a las misiones internacionales, se realizara un analisis de casos
internacionales basado en informacion secundaria, disponible en entidades
publicas y privadas, en Internet y/o bibliografia, que permita sistematizar los
conocimientos y prever la viabilidad nacional de las distintas politicas vy

estrategias, con el objetivo de optimizar los viajes regionales.

Al finahzar las misiones, se realizara un cuadro comparativo de las diferentes
politicas y estrategias de promocidn de exportaciones aplicadas en la region
(incluida Argentina), el cual sera utilizado para la formulacion del PFIRPPCE.

F. Difusién de los planes pilotos

Como indicabamos en la estrategia global, se prevé que la factibilidad del
futuro PFIRPPCE, se formule con las necesidades concretas de los verdaderos
beneficiarios, cuyas demandas especificas de instrumentos de comercio
exterior por provincias y regiones, se caplaran durante la transmisiéon de los
planes pilotos sectoriales. Estos requerimientos, sumados a las nuevas
herramientas politicas y de gestion observadas durante las misiones regionales
internacionales, y a los requerimientos captados a través de una red de
comunicacion, contribuiran a disefar definitivamente el nuevo programa.
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La difusion de los planes pilotos de exportacién en las agencias de desarrollo
local y regional, tiene como objetivo capturar las demandas especificas de
instrumentos de comercio exterior por provincias y regiones que seran
incorporadas al futuro PFIRPPCE.

Se coordinara con las agencias de desarrollo local y regional, acciones de
sensibilizacion a través de la difusién y divulgaciéon de los avances de las
conclusiones de los planes de estrategia sectorial, del Programa
Fortalecimiento Institucional de la Politica Comercial Externa PNUD 01/005. Se
propone articular la estrategia, con la realizacion de seminarios y workshop en
las diferentes regiones del pais para lograr detectar las demandas especificas
de cada region y/o provincia, las que se utilizaran como inputs del PFIRPPCE.

Previo al dictado de los seminarios, se efectuara una evaluacién de corte
transversal de los planes pilotos de exportacion para lograr identificar los
requerimientos comunes que aporten contenido y alternativas validas a los

destinatarios dado las diferentes realidades econdmicas regionales.

Se analizara también, cada sector en particular para sintetizar las politicas de
comercio exierior aplicadas especificamente y asi poder realizar
recomendaciones de propuestas de correccion qgue generen nuevos
instrumentos conforme una determinacion del ambito geografico y sectores

productivos involucrados.

Los Seminarios - Talleres regionales de sensibilizaciéon se realizaran en las
siguientes regiones: Buenos Aires, Region Centro (Santa Fe, Entre Rios,
Cérdoba); Regién Cuyo (Mendoza, San Juan, San Luis y La Rioja), Regidn
NEA (Corrientes, Chaco, Formosa y Misiones); Region NOA (Jujuy, Salta,
Catamarca, Tucuman y Santiago del Estero); Region Patagonia (Chubut,

Neuquén, Santa Cruz, Tierra del Fuego, Rio Negro y La Pampa).

Se trabajara directamente con los funcionarios de las instituciones regionales,
técnicos sectoriales, académicos u otros que trabajan en la internacionalizacion

y mejora de la competitividad. Durante la ejecucién de los mismos se aplicaran
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metodologias que capten informacidén cualitativa y cuantitativa sobre los efectos
percibidos y que coadyuven al entendimiento de la dindmica del proceso de
reorganizacion de la estructura comercial externa de las regiones y provincias,
para evaluar el impacto preliminar en |los sectores industriales involucrados, io
que permitira sacar conclusiones y recomendaciones que contribuyan a la
etapa de preparacién y negociacidn del nuevo programa de fortalecimiento
institucional Provincial - Regional de la politica comercial externa.

G. Desarrollo de una red de comunicacion entre las instituciones publico

privadas de promocién de comercio exterior

En base a las conclusiones surgidas en los diversos componentes del
Préstamo BID 1206/ OC AR PNUD 01/005, se propone la constitucién de una
red de comunicacion entre agencias publicas y privadas de comercio exterior.
Este intercambio de informacidén y experiencias, en base a tecnologias de la
comunicacion, permitird establecer mejores practicas, estrategias exitosas y
profundizar estudios de leading cases para desarrollar nuevos estadios de

desarrollos en las politica y estrategias de promocién de exportaciones.

La constitucion de esta red se realizara a través de diferentes canales y
permitira obtener informacion sobre las problematicas locales, regionales v las
estrategias implementadas. En este sentido, la gestibn de una red de
comunicacion de instituciones de comercio exterior tiene el objetivo de conocer
la demanda especifica de los requerimientos en comercio exterior de las
regiones y provincias como insumos para el PFIRPPCE.

Siguiendo esta misma logica de articulacién, las herramientas del centro de
informacion se complementaran con material ofrecidos por otros organismos y
programas como por ejemplo el caso del CEl, de manera que se evite la
duplicacion de blsqueda de informacion y se coordine el desarrollo de las
mismas para fortalecer los estudios y documentos requeridos para la

formulacion.
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Ademas, la informacién que provea la red sera vital para desarrollo de las
actividades de fortalecimiento institucional “Fronteras Adentro” y "Fronteras
Afuera” proyectadas en el perfil del futuro PFIRPPCE.

Se constituird una biblioteca y la videoteca como experiencia piloto para la
actividad “Canal de Comunicacion en Red", propuesia en el peril del
PFIRPPCE.

Resultados esperados de la red de comunicacié:

1) Relevamiento de Demandas en comercio exterior: se espera del analisis
de la actividad de redes, la elaboraciéon de un documento que registre la
demanda especifica de los requerimientos en comercio exterior de las

regiones y provincias y que sirva de base para el futuro programa.

Mision Técnica inversa de cierre

Al concluir la Asistencia, se realizara una mision técnica de cierre a la sede del
BID en Washington para transmitir la informacion, estudios y experiencias
adquiridas que fortalezcan el disefio operativo del programa futuro, y continuar
la coordinacion de las acciones criticas finales para la fase negociacion del
préstamo: a) plazos de financiamiento; b) clausulas generales y especificas del

contrato; ¢) condiciones especiales.

I.B.3. Estrategia de salida

Al finalizar el plazo de ejecucion, el Proyecto habré aportado a ta SICYPYME la
siguiente capacidad instalada:

» Documento de informacion y estudios, basicos requeridos para la

etapa de preparacion (fases orientacion, analisis y negociacion)
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del financiamiento del programa de desarrollo y fortalecimiento del
comercio internacional de las provincias y regiones del pais, que
se encuentra priorizado en el Programa Operativo que el
Gobierno Nacional acordara con el BID (pipeline). Esto asegura la
subsiguiente directa aplicacion de los resultados en la
Subsecretaria de Politica y Gestion Comercial - Direccion
Nacional de Politica Comercial Externa y en la Subsecretaria de
la Pequefia y Mediana Empresa y Desarrollo Regional - Direccidn
Nacional de Desarrollo Regional, Sectorial y Comercio Exterior,
generando asi un “punto de no retorno” en la estructura
organizacional.

A

El valor agregado de conocer la demanda especifica actual de los
requerimientos en comercio exterior de las regiones y provincias,
habra sido incorporada de manera inmediata por los funcionarios
a cargo de las Subsecretaria de Politica y Gestion Comercial -
Direccion Nacional de Politica Comercial Externa y de la
Subsecretaria de la Pequefia y Mediana Empresa y Desarrollo
Regional - Direccién Nacional de Desarrollo Regional, Sectorial y
Comercio Exterior, incrementando las capacidades institucionales

de gestidon como un elemento integrador.

» El fortalecimiento de la articulaciéon regional provincial, pablica y
privada, sentara las bases para la implementacion del futuro
PFIRPPCE en el cual participaran en su formulacién, a través de
sus demandas especificas directas.

» Las lecciones de los Planes Pilotos Sectoriales de exportaciones,
seran incorporados directamente por las Agencias de desarrollo
local y regional y los funcionarios publicos y privados quedando
instaladas en la Subsecretaria de Politica y Gestion Comercial -
Direccion Nacional de Politica Comercial Externa y en la
Subsecretaria de la Pequefa y Mediana Empresa y Desarrollo
Regional - Direccidn Nacional de Desarrollo Regional, Sectorial y
Comercio Exterior.
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» La experiencia internacional regional, sera transmitida
directamente a la SICyPyME - Subsecretaria de Politica y Gestidn
Comercial - Direccién Nacional de Politica Comercial Externa, a
través de los funcionarios que participen de las misiones.

» La red de comunicacion continuara actuando bajo la coordinacion
de la SICyPyME - Subsecretaria de la Pequefia y Mediana
Empresa y Desarrollo Regional, incorporando los propios
servicios de informacién y aquellos considerados indispensables
que aln no se encuentran informatizados.

» Al téermino del proyecto de asistencia técnica, se prevé tener
constituida, organizada y con el personal capacitado la UEP que
sera la que ejecutara el proyecto y continuara sus funciones con
la ejecucion y evaluacion del programa de desarrollo vy
fortalecimiento del comercio internacional de las provincias y

regiones del pais dentro del ambito de la SICyPyME.

» El equipamiento adquirido se encontrara instalado y transferido a
la SICYPYME, fortaleciendo los puestos de trabajo de las distintas
areas que lo requieran.

1.B.4. Participacién del PNUD

El Gobierno Argentino ha solicitado la asistencia del Programa de Naciones
Unidas Para el Desarrollo (PNUD):

1) Para apovyar en la etapa preparatoria y la negociacién del financiamiento
del PFIRPPCE ante el BID;

2) Para recibir asistencia en la elaboracion de los documentos de trabajo
requeridos para la formulacién y negociacion del PFIRPPCE;
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3) Para colaborar en la definicidn de los términos de referencia y la seleccion
de los consultores especializados;

4) Para busqueda de consultores especificos internacionales de aito nivel;

5) Para la prosecucion y profundizacion de las actividades iniciadas a traves
de! Contrato de Préstamo BID 1206 / OC-AR PNUD 01/005 y lograr detectar
las demandas especificas de cada region, que se utilizaran como inputs del
PFIRPPCE;

6) Para favorecer la articulacion del programa con otros proyectos PNUD
afines: ARG/08/001; ARG/05/024; ARG/08/017;

7) Por su expertise en promover alianzas y asociaciones con el Gobierno
Nacional, los Gobiernos Provinciales y Municipales, entidades del sector
privado, agencias de desarrollo empresarial locales, y otras instituciones

nacionales y regionales de apoyo a la produccion,

8) Por su capacidad en preparar, negociar ¢ implementar programas y
nuevas iniciativas productivas, tendientes a generar empleo y ampliar las
oportunidades laborales de los desocupados, mejorar los ingresos de los
sectores pobres, favoreciendo el proceso de recuperacion econémica ya
iniciado para contribuir @ consolidarlo como un proceso de crecimiento con

equidad sostenible a largo plazo.

9) Por la utilizacién de las redes globales de conocimiento y buenas
practicas del PNUD,;

10) Por el apoyo para el seguimiento y monitoreo de Proyectos;
11) Por su imparcialidad y transparencia en los procedimientos vinculados al

desarrollo del proyecto, lo cual facilita su ejecucion y su legitimacién frente a
distintos actores sociales y gubernamentales.
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PARTE lll. ACUERDOS INSTITUCIONALES

1.1, Arreglos de Ejecucion

En virtud del Acuerdo suscripto entre el Gobierno de la Nacion Argentina y el
PNUD, firmado el 26 de febrero de 1985 y aprobado por ley Nro. 23.396 dei 10
de octubre de 1986, en este proyecto se adopta la modalidad de ejecucion

nacional plena.

Mediante dicha modalidad el Gobierno Argentino propone al PNUD acordar un
organismo que asuma la responsabilidad primordial en la ejecucion del
proyecto. A tal efecto, actuaréa como organismo de ejecucion la Secretaria de

Industria, Comercio y de la PyME, donde funcionara la sede del Proyecto.

La Direccién Nacional del Proyecto le sera asignada alfla sefior/a Secretario/a
de Industria, Comercio y de la PyME, quién tendra bajo su responsabilidad la
ejecucion del mismo, el cumplimiento de sus objetivos ademas del de las

normas y procedimientos establecidos en el presente Documento.

Al Director Nacional fe correspondera con exclusividad efectuar las solicitudes
de anticipo de fondos y las respectivas rendiciones de gastos, para ello
preparara y presentara al PNUD un informe trimestral sobre la utilizacion de los
anticipos recibidos con cargo al Proyecto, y el estado de cuenta bancario.
Dichos informes deberan ser presentados a mas tardar en las siguientes
fechas: Abril 15, Julio 15, Octubre 15 y Enero 15, y cada informe debera
corresponder al trimestre anterior o al ultimo anticipo recibido cuando se solicite
mas de un anticipo por trimestre ( El PNUD no entregara otro anticipo mientras
ne reciba el mencionado informe y el estado de cuenta bancario); pudiendo
delegar en e! Coordinador del Proyecto la facultad de realizar las
contrataciones y adquisiciones, asi como los demas actos necesarios para la
administracion del Proyecto, todos los cuales seran realizados en nombre del
Proyecto.
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Las acciones gue desempefie el organismo de ejecucion en cumplimiento del
Proyecto estaran sujetas, con exclusividad, tanto a las disposiciones del
Acuerdo sefialado precedentemente — que en su caracter de Tratado
internacional requirid la aprobaciéon del Congreso Nacional- como a los
procedimientos establecidos en el presente documento y sus Anexos, con
exclusion de toda otra legislaciéon que le hubiere sido aplicable de no mediar
dicho Acuerdo ya que, en razdn de lo establecido en el Art. 75, inciso 22 de la

Constitucion Nacional, tiene jerarquia superior a las leyes.

Por consiguiente, la delimitacion de las responsabilidades y obligaciones de las
partes involucradas en la ejecucion del Proyecto se amparara en el Acuerdo

mencionado en parrafo precedente.

Las normas y procedimientos de tipo operacional, ejecutivo y/o administrativo
que se seguiran para el desempefio de las actividades contempladas, se
detallan en el Manual de Gestion de Proyectos de Cooperacion Técnica
Ejecutados por el Gobierno (PNUD — ARGENTINA, de Septiembre 1994 y su
actualizacion en Julio 1° 2004 segun Circular PNUD N° 9/04 incorporandose

como parte integrante del nuevo Documento).

Las acciones administrativas deberan ser tramitadas a través del Sistema
FOMS, Sistema Informatico On Line, que opera estableciendo comunicaciones
simultaneas entre el Proyecto, la Cancilleria y el PNUD. Para ello, el proyecto
debera contar, desde su inicio, con el equipamiento y la conexién de Internet

que le permita su operacidén permanente y en tiempo real.

El presente proyecto terminara: 1) Por vencimiento del término previsto para su
duracién, 2) Por mutuo acuerdo de las partes; 3) Por cumplimiento de sus
objetivos inmediatos antes o después de lo previsto, 4) Por fuerza mayor o

caso fortuito.
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l1l.2. Arreglos de coordinacién

Esta previsto establecer la coordinacién necesaria con el Programa BID 1206 /
PNUD 01/005 para poder aplicar los productos obtenidos como resultado de su
implementacién y poder generar la informacién y estudios prioritarios para la
posterior formulacion del programa de desarrollo y fortalecimiento del comercio
internacional de las provincias y regiones del pais, que esta actualmente
priorizado en el Programa Operativo que el Gobierno Nacional acordara con el

BID (pipeline).

l1l.3. Preparacion del Plan de Trabajo

El Director del Proyecto preparara un plan de trabajo anual en donde se
reflejen las actividades y los productos que se alcanzaran con la ejecucion de

las mismas, indicando los periodos de ejecucion de estas actividades.

lll.4. Presentacion de Informes y Evaluacion

El Proyecto sera objeto de un examen conjunto por parte de la Secretaria de
Industria, Comercio y de la PyME del Ministerio de Economia y Produccion, el
Ministerioc de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) por cada periodo

anual ejecutado.

El proyecto sera visitado, cuando menos una vez al afio, por funcionarios del
PNUD para verificar que los productos estén siendo alcanzados de acuerdo a
los planificado y para ayudar a resolver los problemas que surjan durante la

ejecucion.

El Coordinador del proyecto, en consulta con el Director Nacional,

confeccionara  anualmente el “Informe de Avance y Evaluacidon del
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Rendimiento del Proyecto”. El primero, debera ser presentado dentro del afo
calendario. Del analisis de este Informe se determinara la necesidad de
efectuar una Reunion Tripartita a la brevedad. Durante la ejecucién del
proyecto podran solicitarse, en caso de ser necesario, otros informes

adicionales.

A la finalizacidbn del proyecto, se preparara un Informe Final, para su
consideracién en la reunién Tripartita Final. EI borrador de dicho informe se
preparara con la suficiente antelacién para que pueda ser revisado y ajustado
antes de esa reunion.

El director o coordinador del proyecto preparard y sometera a una reunién de
examen conjunto, el informe final del proyecto. La organizacién, el alcance y la
fecha de dicha reunidn, se decidird después de celebrar consultas entre las
partes que hayan firmado el documento de proyecto. Parte integral de!l informe,
sera el inventario de equipos y activos fijos del proyecto, el cual debera ser
actualizado con cada informe o cuando lo requiera la oficina del PNUD.

El proyecto estara sujeto a auditoria de acuerdo con el programa anual que
establezca el PNUD. El gobierno debera proporcionar los servicios de una
institucion publica que se encargue de realizar la auditoria entre 1os meses de
Enero y Abril, de tal forma que los informes estén terminados antes del 30 de
abril. Asi también se asegurara que dicha auditoria sea realizada de
conformidad con las normas que regulan la ejecucién de proyectos apoyados
por el PNUD. En caso de que el gobierno no pueda proporcionar los servicios
de auditoria, se debera prever en e! presupuesto del proyecto los recursos

necesarios para que una institucion o empresa se encargue de realizaria.

lIL5. Analisis de riesgo

Como principales riesgos para la ejecucion del proyecto se pueden identificar:
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» Limitaciones en la coordinacién con otros organismos de gestién
de la politica comercial externa, las provincias y autoridades locales
publicas y privadas involucradas.

. Cambios en las politicas del Gobierno o de los responsables de

su aplicacion.

. Si no se cumple con el cronograma, el equipo encargado de la
preparacién de la nueva operacidon no contara con un insumo critico para

la etapa de preparacion de la operatoria con el BID.

Para la ejecucion del presente proyecto, existe una decision politica firme de
concretar no solo sus contenidos especificos, sino que los mismos
complementan programas de trabajo de la Secretaria de Industria, Comercio y
de la PyME — Subsecretaria de Politica y Gestion Comercial - Direccion
Nacional de Politica Comercial Externa y la Subsecretaria de la Pequena y
Mediana Empresa y Desarrollo Regional - Direccion Nacional de Desarrollo

Regional, Sectorial y Comercio Exterior.

Se prevé desarrollar al inicio del programa acciones de sensibilizacion con las
entidades provinciales y regionales, y la posible suscripcion de actas de
compromiso-colaboracion con los objetivos del proyecto, a fin de mitigar la

posible limitacién de coordinacion.

Las actividades de articulacion previstas en el Proyecto prevén disponer al
finalizar el mismo, de la informacién y estudios preparatorios para la
preparacion del programa de desarrollo y fortalecimiento del comercio
internacional de las provincias y regiones del pais, que esta priorizado en el
Programa Operativo que el Gobierno Nacional acordara con el BID (pipeline).
Se prestara especial énfasis al disefio conceptual de las agendas y temarios de
dichas actividades asi como de los antecedentes profesionales de los expertos

que participen en ellas.
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El Proyecto ha sido formulado de modo tal que, por su adecuada programacion
de actividades y resultados, no se prevén riesgos en el logro de sus objetivos.
Por tratarse de un proyecto de estudios preparatorios donde se prevé disponer
de la informacién, andlisis y recomendaciones para el diseno y la formulacidon
de un nuevo proyecto, la cooperacién técnica no producird efectos ambientales

ni sociales.

l1l.8. Obligaciones Anteriores y Requisitos

El inicio del proyecto se dara cuando se disponga de los aportes estipulados
para su financiamiento y que se establece como obligacidon financiera por parte
del Gobierno, de acuerdo al calendario de pagos anexo al presupuesto de este
documento de proyecto.

Los recursos financieros de este proyecto seréan administrados de acuerdo con
el reglamento financiero del PNUD y durante la ejecucion del proyecto, las
actividades del mismo se ajustaran al nivel de aportes efectivamente

depositados, de acuerdo con lo programado en el calendario de pagos.

El PNUD firmara el documento del proyecto y proporcionara su cooperacion al
mismo con sujecion al cumplimiento de este requisito. Si no se cumpliere este
requisito el PNUD puede, a su discrecion, suspender su cooperacion hasta el
momento en que los aportes programados se hayan recibido y garanticen el
financiamiento del proyecto.

Los recursos que el PNUD perciba en moneda nacional como costos
compartidos o contribuciones a fondos en fideicomiso, seran convertidos a
délares de los Estados Unidos, aplicando lo establecido en el Capitulo V del
Manual de Gestion de Proyectos Ejecutados por el Gobierno que se anexa y
forma parte del Documento de Proyecto.

PARTE IV. CONTEXTO LEGAL
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El presente Documento de Proyecto sera el instrumento al que se hace
referencia en el Articulo 1 del Acuerdo entre el Gobierno de Argentina y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, firmado por las partes el
26 de febrero de 1985 y aprobado por Ley N°23.396 del 10 de octubre de 1986.

Como se ha sefialado en el apartado |1l "Disposiciones de Gestidn. Arreglos de
Ejecucion", en virtud del Art. Il parrafo 1 del Referido Acuerdo, el Gobierno
Argentino ha propuesto al PNUD acordar a la Secretaria de Industria, Comercio
y de la Pequefia y Mediana Empresa, dependiente del Ministerio de Economia
y Produccién de la Nacion, como Organismo de Ejecucion del presente

proyecto, asumiendo la responsabilidad primordial en la ejecucion del mismo.

Las acciones que desarrolle el organismo ejecuior en el cumplimiento del
proyecto, quedaran sujetas a las disposiciones del referido Acuerdo y del
presente Documento del Proyecto, segin lo dispuesto por el parrafo 3 del
citado Art. lll. De lo antedicho se desprende que el organismo ejecutor actaa,
en este caso, como mandatario del Gobierno Argentino en el marco de un
Acuerdo Internacional ratificado por Ley y de este Documento de Proyecto, con
exclusion de toda legislacién que le hubiere sido aplicable de no mediar dicho
Acuerdo ya que en razdon de lo establecido en el Art. 75, inciso 22 de la

Constitucion Nacional, tiene jerarquia superior a las leyes.

El Acuerdo prevé que el mismo “se aplicara a toda asistencia del PNUD y a los
documentos de! proyecto y otros instrumentos que las partes concierten para
definir con mas detalle los pormenores de tal asistencia y las responsabilidades
respectivas de las partes y del organismo de ejecucién en relacion con tales
proyectos".

De ello se desprende que las partes tienen amplias facultades en cuanto a la
fijacion de la normativa general y funciones del organismo ejecutor, las que
deberan especificarse en los documentos de proyecto y sus Anexes, pueden
entonces designar como organismo ejecutor a una estructura del gobierno
argentino, fijarle funciones y dotarlas de la facultad de dictar la normativa

" especifica en materia de contrataciones, pagos, etc.
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Generalizando 1o antedicho, el Acuerdo establece (Art. X parrafo 1) que "el
Gobierno adoptara todas las medidas necesarias para que el PNUD, sus
organismos de ejecucion, sus expertos y demas personas que presten
servicios por cuenta de ellos, estén exentos de los reglamentos u otras
disposiciones legales que puedan entorpecer las operaciones que se realicen
en virtud del presente Acuerdo” otorgando asi amplia libertad a las partes para
fijar fa normativa de ejecucidén que consideren mas apta.

LLas revisiones del documento de proyecto que se indican a continuacion,
pueden ser efectuadas unicamente con la firma del Representante Residente
del PNUD, siempre que los ofros signatarios no presenten objeciones a estas

revisiones:

a) Revisiones de cualquiera de los anexos del documenio de proyecto o
adiciones a ellos.

b) Revisiones que no impliquen cambios significativos en los objetivos
inmediatos, los productos o las actividades del proyecto, pero que se deriven
de una redistribucion de los insumos ya acordados o a aumentos de |os gastos
debido a la inflacion, y

¢) Revisiones anuales obligatorias, mediante las cuales se reescalone la
entrega de los insumos acordados del proyecto, se aumenten los gastos de los
expertos o de otro tipo debido a la inflacién, ¢ se tenga en cuenta el margen de

flexibilidad del organismo de ejecucidén en materia de gastos.

Por otra parte, en caso de haber ajustes en los objetivos inmediatos, en los
productos o en las actividades propuestas en el documento de proyecto o por
extension del ciclo del proyecto o modificaciones en el presupuesto del
proyecto, se deberan hacer revisiones sustantivas y presupuestarias, las cuales
debe firmar tanto el PNUD, e! Ministeric de Relaciones Exteriores Comercio

Internacional y Cuito, y el organismo ejecutor.

Los Documentos de Proyecto, como extension de un Tratado Internacional, son
suscritos por el PNUD y la Subsecretaria de Coordinacion y Cooperacidon
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Internacional del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y
Culto, partes que, por ello, son las encargadas de realizar el control de

legalidad del documento y sus disposiciones.
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V.2. Plan de monitoreo

Actividades | Meta anual de . Medio de Lo
criticas producto Indicadores? verificacién2 Periodicidad3
Evaluacion de
Act. 1.1, ]
tos instrumentos
Act. 1.2, ]
de politica
Act. 1.3 )
comercial Documentos de
Act. 1.4 o Informes de o
Producto 1 externa {Local y | prefactibilidad Periddico
Act. 1.5 ) o proyecto
Regional) - (cuahtativo)
Act. 1.6
Informe
Act. 1.11. ] ]
crientacidn y
Act. 1.14. L
negociacién
Objetivos,
Metas y estado
resultados y
Act. 2.1, o de avance de | Informes de .
Producto 2 actividades del ] Periddico
Act. 2.2, productos y avance y final

proyecto

alcanzados

actividades

' Los indicadores pueden ser: cuanlilativos (refieren a aspectos medibles y pueden expresarse en
cantidades o porcentajes y lasas} o cualilafivos (se expresan en forma de existencia o de calegorias y

escalas).

? Los medios de verificacion precisan las fuentes de donde se obtendra la informacidn: primaria
{documenlos, estadisticas, registros del propio proyeclo, aclores, personas o grupos claves, es decir
aquella que se relevara especialmente a efectos de contar con una valoracion del indicador respeclivo) ¢
secundaria (datos cuantitativos y cualitativos ya existentes en una o varias fuentes, como estadislicas,

leyes, registros regulares, etc.).

Se consignara con qué frecuencia se relevara y analizara la informacion. Es conveniente que se acuerde
entre responsables, equipos técnicos y partes interesadas pero variard segun el tipo de informacion
requerida (primaria o secundaria) y segin los tiempos previstos para la obtencion de los productos o la
posibilidad de identificar cambios en fa situacidn que se prevé modificar 0 mejorar.
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ANEXOQ I, CALENDARIO PARA LA PRESENTACION DE INFORMES Y LAS REUNIONES DE
MONITOREQ

Vto. Reunion tripartita
_ ) Fechas previstas
Periodo presentacion /monitoreo .
Auditoria anual
Informe Anual (")

1/10/08 al

28/02/09 Abril 2009 Hasta el 30/06/09
31/12/08
1/1/09 al 30/09/09 | 30/09/09 Al cierre Al cierre

(*) - La organizacidn, alcance y fechas de las reuniones se decidiran a partir de
consultas entre las partes firmantes del Proyecto: el PNUD, Ia
Subsecretaria de Coordinaciéon y Cooperacion Internacional del Ministerio
de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Cuito y la Secretaria de
Industria, Comercio y de la PyME del Ministerio de Economia y Produccion
de la Nacion.
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ANEXO Ill. PROCEDIMIENTOS DE CIERRE

Para el cierre del Proyecto quedan bajo responsabilidad del Director Nacional
y, en caso de delegacion del Coordinador, las siguientes acciones:

Proyectos de Ejecucion Nacional Plena:

a}

b)

c)

d)

e)
h)

)

El Proyecto presentara el informe final 60 dias antes de su finalizacion.

Se efectuara la rendicién de caja chica, depositando el saldo remanente
en la cuenta bancaria del Proyecto, la liberacion de pagos pendientes y
la transferencia de equipamiento. Se presentara constancia de la
transferencia de los bienes adquiridos con los fondos del Proyecto.

Se procedera al cierre de las cuentas bancarias que el proyecto tenga
habilitadas a su nombre, reintegrando al PNUD el saldo remanente en
concepto de anticipos de fondos.

Se presentarad el informe financiero correspondiente a la rendicidén del
ultimo trimestre de ejecucidn del Proyecto.

Se presentara un detalle de las situaciones litigiosas o reclamos
pendientes.

El Proyecto solicitara la auditoria final, la cual debera adjuntarse a la
documentacién de cierre. Asimismo debera comunicar qué funcionario
sera responsable de recibir a los auditores.

E! Proyecto presentara la Revision Final.

Se presentara la designacion del responsable del Gobierno para la
custodia de los archivos del proyecto.

Se presentara un Acta de entrega de los archivos y registros del
Proyecto y el detalle de los mismos.

Se presentara un Acta de entrega del Coordinador al Director Nacional
en la que quede constancia del cumplimiento de las acciones de cierre.
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ANEXO IV. TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA

COORDINADOR GENERAL

Objetivo de la contratacion

Coordinar el desarrollo de los tres componentes del Programa, asegurando el
efectivo cumplimiento de las metas planteadas, atendiendo a productos
intermedios y productos finales propuestos.

Perfil

» Ingenierofeconomista/contador o profesidn con postgrado afin - senior.

» Experiencia en disefio y gestién de programas multilaterales de crédito.

~ Experiencia en competitividad y comercio exterior, con conocimientos de
procedimientos.

»~ Conocimiento de PyMEs en la Argentina para promover exportaciones.

Tareas

1. Supervisar la marcha general del Programa manteniendo las relaciones de
alto nivel con las autoridades nacionales y provinciales participantes en el
Programa, con el PNUD, estableciendo un didlogo que facilite la ejecucion
de la operacidn.

2. Revision y elaboracién de los Términos de Referencia requeridos para la
ejecucion del Programa.

3. Coordinar las actividades de las areas técnicas.

4. Coordinar la elaboracién de los informes técnicos requeridos

5. Coordinar las tareas referidas a la contratacion de consuitores individuales
y firmas consultoras

6. Supervisar las actividades de seguimiento de consultores individuales y
firmas consultoras

7. Dirigir los equipos de trabajo para el logro de los objetivos propuestos

8. Controlar y evaluar los mecanismos implementados para la ejecucion de los
componentes del Programa

9. Elaborar propuestas correctoras de los desvios hailados

10. Supervisar la elaboracion de los informes periddicos referidos al desarrollo

del Programa

11.Elaborar los informes semestrales y anuales de! Programa, en lo que hace a

las areas de su responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el contrato
de! Programa
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12. Contrataciéon de las evaluaciones intermedia y final.

Productos

* Informes trimestrales de Avance detallando las tareas realizadas, en el
programa y el avance segun {os indicadores de los productos intermedios y
finales

¢ Un informe final al cabo del periodo de contratacion, que debera contener
los topicos siguientes:

* & & &

Resena de las actividades supervisadas en el transcurso del periodo y
productos obtenidos.

Principales logros alcanzados y dificultades encontradas

Desempenio del equipo de consuitores contratados

Evaluacién de la implementacién de los componentes del Programa
Recomendaciones acerca de cursos de accidn a seguir.
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TERMINOS DE REFERENCIA

COORDINADOR TECNICO

Objetivo de la contratacion
Apoyar a la coordinacion en los aspectos técnico en los tres componentes del
Programa, asegurando el efectivo cumplimiento de las metas planteadas.

Perfil

¢ Ingeniero/economista/contador o profesion con postgrado afin - senior

e Experiencia en disefio y gestion de programas multilaterales de crédito

¢ Actuacion en Unidades Ejecutoras de programas multilaterales de crédito

Tareas

¢ Apoyo técnico al coordinador general en todas las actividades operativas del
programa.

+ Preparacion de los Términos de Referencia requeridos para la ejecucion del
Programa

« Colabora con el coordinador en ¢l seguimiento de las actividades técnicas,
en el relacionamiento con organismos de promocion de comercio exterior,
organismos provinciales y municipales.

» Preparacion de los informes de avance sobre el cumplimiento de las metas
operativas

e Apoyo a las tareas referidas a la contratacion de consultores individuales y
firmas consultoras

» Preparacion de los informes referidos al desarrollo técnico del Programa en
apoyo a la coordinacion general.

» Asistir al Coordinador en el control y evaluacion de los mecanismos
implementados para la ejecucion de los componentes del Programa.

Productos

« Informes trimestrales de Avance relacionando metas con asignaciones
presupuestarias, identificando los inconvenientes encontrados y sus efectos
en la ejecucion futura.

» Informes preparados requeridos por €l PNUD

« Uninforme al finalizar el periodo de contratacion, que debera contener los
Actividades realizadas.
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TERMINOS DE REFERENCIA

COORDINADOR ADMINISTRATIVO

Objetivo de la contratacidon
Asegurar el funcionamiento de la Unidad Ejecutora, en lo que se refiere a
aspectos financieros y contables.

Perfil

s Licenciado en Administraciéon / Contador publico nacional o profesidn con
postgrado afin - senior

» Experiencia en disefio y gestion de programas multilaterales de crédito

» Actuacién en Unidades Ejecutoras de programas multilaterales de crédito

Tareas

1. Administrar las actividades del Programa, ejerciendo la supervision y control
econdémico, financiero y administrativo de las mismas, conforme a lo
previsto en el Documento del Proyecto / Revisiones y normativa del PNUD
para Proyectos Ejecutados por el Gobierno.

2. Controlar la ejecucion presupuestaria y verificar el cumplimiento de los
procedimientos administrativos-financieros.

3. Seguimiento y control de las contrataciones de consultores individuales y
firmas consulioras, en lo atinente a pagos y demas aspectos administrativo-
financieros.

4. Seguimiento y control de la adquisicibn y pago de insumos para el
Programa

5. Controlar la elaboracion de los informes periddicos referidos al desarrollo
del Programa, en lo que hace a la temdtica financiero-contable

Productos

Presentar un Informe de Avance detallando las tareas realizadas, en forma

trimestral. Al cabo del periodo de contratacidon, presentar un informe final, que

debera contener los tdpicos siguientes:

+ Resefia de las actividades desarrolladas en el transcurso del periodo y
productos obtenidos.

¢ Principales logros alcanzadas y dificultades encontradas

+ Evaluacion de los mecanismos de implementacion de los componentes del
Programa, desde el punto de vista administrativo-contable.
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TERMINOS DE REFERENCIA

EXPERTO EN POLITICA Y ESTRATEGIA DE COMERCIO EXTERIOR

Objetivo de la contratacion

Colaborar en el disefio, desarrollo e implementacion del Producto |,
coordinando todas las actividades relacionadas con la elaboracion de la
documentacion de relevamiento y estudios para la etapa de preparacion de
las fases de orientacion y negociacion del financiamiento ante el BID.

Perfil

Lic. Comercio exterior/economista o profesion con postgrado afin - senior.
10 anos de experiencia en comercio exterior.

Experiencia en promocién de exportaciones con PyMEs Argentinas.
Experiencia con Organismos Internacionales privados y publicos de
promocion al comercio exterior.

Experiencia en preparacion de estudios para Organismos Internacionales

Tareas

Seguimiento y control de la ejecucion de tos estudios de evaluacion de los
instrumentos de politica comercial externa.

Coordinacién del disefio de un programa de asistencia técnica para las
Agencias locales y regionales

Seguimiento y control de la ejecucion de los estudios de evaluacién de los
instrumentos de politica comercial externa de los paises regionales.
Elaboracidn y seguimiento de la agenda de misiones a nivel regional.
Elaboracion de la agenda de misiones a la sede del BID en Washington

Productos esperados

Documento con la informacién, estudios y experiencias adquiridas
elaboradas

Estudio del impacto del accionar de los organismos y agencias nacionales
de promocidén de exportaciones.

Andlisis de las competencias en materia de comercio exterior y gestion de
los instrumentos de politica comercial de los diferentes niveles de gobierno
Estudio del impacto del accionar de los organismos y agencias nacionales
de promocion de exportaciones de los paises relevados elaborado.

Cuadro comparativo de las diferentes politicas y estrategias aplicadas en la
region.

Documentos finales para la etapa preparatoria y de negociacion ante el BID
elaborados.
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TERMINOS DE REFERENCIA

EXPERTO EN POLITICA Y ESTRATEGIA SECTORIAL DE COMERCIO
EXTERIOR

Objetivo de la contratacion

Colaborar en el disefio, desarrollo € implementacion del Producto |,
coordinando todas las actividades relacionadas con la captacion de
requerimientos de instrumentos de comercio exterior por provincias y regiones.

Perfil

Lic. Comercio exterior/economista o profesion con postgrado afin - senior.
10 afios de experiencia en comercio exterior.

Experiencia en promocion de exportaciones con PyMEs Argentinas.
Experiencia en la elaboracién y coordinacién de programas de capacitacién
y asistencia técnica para PyMEs argentinas.

Tareas

Ejecucion y control de las actividades de difusién y divulgacion de los
avances de las conclusiones de los planes de estrategia sectorial con
responsabilidad técnica en la identificacion oportuna de problemas y
alternativas de solucion.

Seguimiento y control de las actividades con organizaciones regionales y
provinciales empresariales intermedias para la transferencia de los
conocimientos y modelos de gestion y de operatividad.

Coordinacion y evaluacion de corte transversal de los planes pilotos de
exportacion para identificar requerimientos comunes que aporten contenido
y alternativas validas a los destinatarios dado las diferentes realidades
econdmicas regionales.

Coordinacion y analisis de cada sector en particular para sintetizar las
politicas de comercio exterior aplicadas especificamente.

Seguimiento y control de la metodologia que capte informacion cualitativa y
cuantitativa sobre los efectos percibidos y que coadyuven al entendimiento
de la dinamica del proceso de reorganizacion de la estructura comercial
externa de las regiones y provincias.

Seguimiento y control de la coordinacién de la red de comunicacion

Productos esperados

+ Sintesis de las metodologias de gestién, operatividad y coordinacion de
los planes pilotos sectoriales en sentido transversal y vertical

+ Esquema de transferencia de modelo dirigido a las agencias de
desarrollo local y regional y a organizaciones empresariales intermedias.

+ Documento final de requerimientos para la formulacion elaborados.
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TERMINOS de REFERENCIA

CONSULTOR EN COMERCIO EXTERIOR

Objetivo

Colaborar en el disefo, desarrollo e implementacién del Producto |,
relacionadas con la elaboracién de la documentacion de relevamiento y
estudios para la etapa de preparacion de las fases de orientacidn y negociacion
del financiamiento ante el BID.

Perfil

¢ Lic. Comercio exterior/feconomista o profesién afin.

» 8 arios de experiencia en comercio exterior.

e Amplia experiencia en implementacion de estrategias para la promocidn de
exportaciones con PyMEs Argentinas.

Actividades

« Colaborar en la elaboracion de los estudios de evaluacién de los
instrumentos de politica comercial externa.

« Colaborar en la elaboracién de los estudios de evaluacion de los
instrumentos de politica comercial externa de los paises regionales.

+ Colaborar en la elaboracién de los documentos de prefactibilidad.

Resultados esperados

+ Estudio del impacto del accionar de los organismos y agencias nacionales
de promocion de exportaciones.

+ Estudio del impacto del accionar de los organismos y agencias nacionales
de promocién de exportaciones de los paises relevados elaborado.

¢ Cuadro comparativo de las diferentes politicas y estrategias aplicadas en la
region,
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTOR EN COMERCIO EXTERIOR

Objetivo de la contratacion

Colaborar en el disefo, desarrollo e implementacion del Producto |, con las
actividades relacionadas con la captacion de requerimientos de
instrumentos de comercio exterior por provincias y regiones.

Perfil
+ Lic. Comercio exterior/economista o profesidn afin.
+ 8 afos de experiencia en comercio exterior.
« Experiencia en promocién de exportaciones con PyMEs Argentinas.

Tareas

« Evaluacién de corte transversal y vertical de los planes pilotos de
exportacion para identificar requerimientos comunes que aporten contenido
y alternativas validas a los destinatarios dado las diferentes realidades
econdmicas regionales.

+ Actividades de difusion y divulgacion de los avances de las conclusiones de
los planes de estrategia sectorial.

» Definiciéon de la metodologia que capte informacién cualitativa y cuantitativa
sobre los efectos percibidos

o Colaborar en la constitucion de la red de comunicacion.

Productos esperados

+ Informe de las metodologias de gestion, operatividad y coordinacion de los
planes pilotos sectoriales en sentido transversal y veriical

+ Material y bibliografia para el dictado de los cursos o realizacion de los
talleres

« Metodologia de seleccion de los participantes de cada taller/curso/
seminario, bajo un esquema de ponderacion gue priorice las necesidades
en cada uno de los casos
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTOR ESPECIALISTA EN INFORMATICA

Objetivo de la contratacién
Colaborar en el disefio, desarrollo e implementacion del Producto | en su
componente sitic web — red de comunicaciones.

Perfil

Ingeniero o profesion afin — senior,

+ 8 anos de experiencia en marketing informatico.

+ Experiencia demostrable en desarrollo de paginas web.

¢ Preferentemente con conocimientos de comercio exterior.
Tareas

*

Coordinar el disefio, desarrollo, implementacion y seguimiento de los
nuevos productos informaticos que faciliten la interaccioén con las Agencias
usuarias de la red (comunidades virtuales de negocio, plataforma de
capacitacton a distancia, sistema de CRM, videoteca).

Ser responsable de la actualizacion y mantenimiento permanente de la red.
Ser responsable de la ampliacién del alcance tematico de Ia red, a partir de
la identificacion, procesamiento y agregado de nueva informacion para las
Agencias usuarias.

Identificar e implementar una metodologia de vinculacién de bases de datos
de Agencias de Latinoamérica.

Productos esperados

Incrementar el aicance tematico de la red.

Actualizacion permanente de la red.

Creacion de una Biblioteca virtual.

Implementacion de una videoteca.

Interconexidn via web de todas las organizaciones relevadas y aquellas que
por su pertinencia deseen sumarse.
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ANEXO V. RECURSOS HUMANOS (A)

Adlividades Perfil Cantidad | Calegoria | Tiempo
Lispecialista en politica
sectorial de comereio 1 caGii 2
_ A . exterior
L Elaborar documento de sintesis de las metodologias de gestion,
’ operauvidad y coordinacion de los phnes pilotos sectoriales. . o .
Especialista en politica
sectonial de comercie 1 caGn 2
exlerior
IZspeciahista en politica
. ¥ } ) sectonal de comercio 1 CGl 3
Exaluacion de corte transversal de los planes pilotos sectoriales ¢ exlerior
13 identilicacion de requerimientos comuones que aporten contentdo y
| alternativas validas a los destinatarios dadas las diferentes realidades . o i
econdmicas regionales. Lspecialista en politica
sectonial de comercio 1 AW 3
exterion
{:specialista en politica
L : n i . sectotial de cometeio 1 caill 3
Anahsis sectorial de 1as politicas de comercio exterior relevadas en el exierion
13 | marce de los planes pitotos sectortales y propuestas de ajustes a las
T | msmas para obtener instrumentos adecuados at propésite del Programa | L N
v que conteniplen las realidades regionales "-SPCC?Z‘-“W‘- on pilitiea
sectorial de vomereio 1 Al 3
exterior
Especiahista en politica
sectorial de comercio 1 Ccaill 2
Determunacion del dmbito geografico v centros especificos para la exteror
V-5 | mansfezencia de los planes pilotos sectonales en funcién de los seclores
relevados v enclaves centrales de los mismos. Especialista en politica
sectorial de camercio 1 CGl 2
extesior
'3 Acciones de sensibilizacion y dilusion de los planes pilotos sectoriates Capacitadores ¢n . Gl b
- . . . 3
con agencins de desarmollo locad y regienal (talteres v seminarnios) CONETCLO exterior
151 Elabaracién del matenal v seleccidn Je la bibliogralia parae) | Consultor en comercio ’ AV 6
dictade tos talleres y seminanos exterior
154 Delinicion v utilizacion de métodos que capturen las Consultor cn comercio
- . - ) en comere
demandas especilicas de instrumentos de comercio exterion por -xterior i AlV 6
Provincias y regiones. M
Especialistaen
- - 1 caGil 12
informitica
16 Mesarrollo de wna red de comunicacién entre las instiluctencs piblico
| privadas de promocion de comercio exterior.
Especialista en
. - 1 Al 12
informatica
Especialista en politica y
estrategia de comercio 1 CGH 10
Andlisis de 1as competencias en materia de comercio exlerior y gestion | €xterior
1.7. | de los instrumentos de polilica comercial de los diferentes niveles de
gobierno, Especialista en politica y
estrategia de comercio 1 CGl 10
exterior
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Especialista en politica y

estrategia de comercio CGHt 4
. . | o o . exterior
| 8 Estudio de Jas Tormas de organizaciém entre los distinlos niveles de
| gobiemo. . o .
Espectalista ep politica v
estrategia de comercio CGlI 4
exterier
Especialista regional ¢n
PECIITISTL Feg1onal ¢ el 4
. . L " . . . comercie exierior
Analisis de 1as Jormas institucionales pablico-privada de vinculacton v
1.9 | comunicacion de bas agenvias regiomiles v locales, Propucstas de
mejora. . o .
I;s.p»ccza_llsla rcgmnal < cal 4
COMEICio Cxterior
) _ _ i ) Iispeciatista regional en
Diseio de un programa de asistencia enica para las Agencias tocates ¥ | conercio extetion call 4
regioniles ue inctuya: maneje de nstrumentos de comercio exierior,
110 | informacian de comercio extesior a nived regional v seclonial, formas de
organizacion ¥ ceordinacion plblico-privada. atencion de demandas del o .
sector privado. I";apnua_h;ta ug_lonal en CGl 4
Comercio extenior
Especialista en polinca de
comerciao extertor a mivel CGll 10
L ) , } } regional
1 Andlisis de las competencias de los distintos niveles de gobicrno en
| materia de comezcio exterior en los paises que se relevaron . o .
Especialista en politica de
conercio ex1erior a nivel AV 10
regional
lispcyi;diﬁla e COME 10 cG! 4
exter
112 Anmalisis de estrategias internacionales de politica comercial extema
“ | festeuctura v forma de gestion) a partir d¢ informacion secundaria
lispc?‘ialism CR COMErCio AV 4
exlerivr
sspecialista sectogial en
I speciahista secw & calN 2
comercie extenor
114 Complacion. ¥ analisis Jde datos v estudios recabados: elaboracién del
documento sinlesis
Sspectalista sectonal en
ispect lista sec ¢ cGll 2
COmercio exlernon
Coordinador General CGlit 12
) . ) . Coordinador coll §2
Planificar, sdministrar y cjecutar bas actividades del Programa, Administrativo
gjerciendo la supervision ¥ control éenica, econdmico, fManviero y
2.1. | administrative de las misntas, conforme a lo previsia en ¢l Documento
del Proyecio / Revisiones y normaliva del PNUD para Proyecios
Ejecutados por ¢l Gobiemno. Coordinador Técnico cGil 12
Lxperte en politica y
estrategia de comeicio AlV 12
extertor
Coordinar y supervisar ¢ grado de avance del Proyeeto, efectuar ¢l Experto en polilicay
2.2, | moniteree y control de gestion de las actividades cumplidas y de Tos estratepia de comercie Alll 12

productos alcanzados.

exlerior
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Consultor en comescio

exterior Alll 12
Eﬁ?::ﬂ:or Cn CONISILin Al "
Consultor Contable Alll 12
Asistente Operative cil 12
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