GOBIERNO DE ARGENTINA

ARG/05/010 “Actividades de apoyo al programa de incorporaciéon de IT
en los hogares argentinos: Programa Ml PC”

El objetivo principal del proyecto es apoyar las actividades del Programa
que desde el Ministerio de Economia de la Nacidon se ha puesto en marcha
(Programa miPC) a fin de achicar la denominada “brecha digital’. Para ello el
Programa tiene previsto lanzar un Plan de Equipamiento de PC’s a hogares des-
tinado a aumentar la densidad de computadoras por habitante y reducir el atraso
y obsolescencia actuales a través de la incorporacién de 5 millones de PC’s en el
curso de los proximos 5 afios, que se agregaran a la demanda histérica del mer-
cado para completar un volumen total de 10 millones de unidades en el periodo
indicado.

En el marco de este Programa, el presente Proyecto se plantea alcanzar
los siguientes productos:

i) contribuir a la reduccion del costo de los equipos a producir para el
Programa,;

i) poner en funcionamiento aproximadamente 650 Centros de Acceso y
Entrenamiento Informatico en todo el pais, y

ili) monitorear y supervisar en forma integral el Programa miPC impulsa-

do por el Ministerio de Economia, fundamentalmente en lo referido al
cumplimiento de los compromisos asumidos por los representantes
del sector privado.
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PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS
PARA EL DESARROLLO
GOBIERNO DE ARGENTINA

Numero del Proyecto: PNUD/ARG/05/010

Titulo: Actividades de apoyo al programa de incorporacion de IT en los hogares argentinos: Programa Ml
PC

Titulo Abreviado: Incorporacién de IT en los hogares

Financiamiento del PNUD y de costos
compartidos segun Presupuesto(s) adjun-
Fecha de inicio: Mayo de 2005 to(s)
Fecha de finalizacion: Mayo de 2010 APORTES UsD
Organismo de Ejecucién: Ministerio de Economia |PNUD: -
Organismo de Implementa-
cion: Ministerio de Economia |01-UNDP TRAC -
-Otros recursos -
Localizacion del Proyecto: Ministerio de Economia |Costos Compartidos:
- Gobierno -
- IFIS -
- Terceras partes 15,267,682
Sector y Subsector ACC: TOTAL DE APORTES 15,267,682
Costos de Administraciéon 458,030
Sector y Subsector DCAS: TOTAL APORTE DONANTES |15,725,712
Area de Concentracion Prin-
cipal:
Resultado Estratégico del MRE Oficial de Programa:
Beneficiarios Principales: Fecha aprobacion del Comité Local (CLEP):

Breve Descripcion:
El objetivo estratégico del proyecto es contribuir al achicamiento de la “brecha digital” actualmente exis-
tente en Argentina. Para ello el Gobierno Argentino, a través del Ministerio de Economia y en acuerdo
con el sector privado, ha lanzado un Programa de Equipamiento de PC’s a hogares y empresas (“Pro-
grama miPC") destinado a recuperar el atraso y obsolescencia actuales a través de la incorporacion de 5
millones de PC’s en 5 afios, que se agregaran a la demanda histdrica del mercado para completar un
volumen total de 10 millones de unidades en el periodo indicado.

El Proyecto se plantea, en el marco del citado Programa, contribuir con el logro de tres productos particu-
lares:

i) contribuir a la reduccién del costo de los equipos a producir para el Programa;

i) poner en funcionamiento aproximadamente 650 Centros de Acceso y Entrenamiento Informa-
tico en todo el pais.

iii) monitoreo y supervision integral del Programa miPC impulsado por Ministerio de Economia.
Aprobado por: Firma Fecha Nombre

Agencia de Implementacion
Gobierno
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Cambio operacional de las Naciones Unidas: en la fecha de aprobacion del PNUD
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PARTE I: Contexto

A) Justificacion del Proyecto

1) Situacioén actual del Problema

Existe practicamente un consenso universal acerca de que la educacion, el conocimiento, la
informacién y la comunicacion son esenciales para el progreso, la iniciativa y el bienestar de los
seres humanos. Asimismo, que las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC)
tienen inmensas repercusiones en practicamente todos los aspectos de nuestras vidas. El rapi-
do progreso de estas tecnologias brinda oportunidades sin precedentes para alcanzar niveles
mas elevados de desarrollo. La capacidad de las TIC para reducir muchos obstaculos tradicio-
nales, especialmente el tiempo y la distancia, posibilitan, por primera vez en la historia, el uso
del potencial de estas tecnologias en beneficio de millones de personas en todo el mundo. Es
por esta razén que las organizaciones internacionales, los gobiernos, las empresas y diversas
instituciones han realizado esfuerzos sin precedentes para acercar las TIC a la mayor cantidad
posible de personas.

Por otra parte, también se reconoce que las TIC deben considerarse un medio y no un
fin en si mismas. En condiciones favorables, estas tecnologias pueden ser un instrumento efi-
caz para acrecentar la productividad, generar crecimiento econémico, crear empleos y fomentar
la empleabilidad, asi como mejorar la calidad de la vida de todos.

Sin embargo, también existe evidencia de que las ventajas de la revolucion de la tecno-
logia de la informacion estan en la actualidad desigualmente distribuidas entre los paises des-
arrollados y en desarrollo, asi como dentro de la sociedades de éstos ultimos (brecha digital).
Existen varias acepciones de este término:

e Brecha digital en sentido estricto. Este concepto hace referencia a las diferencias
que se presentan entre los individuos, hogares, empresas o areas geogréficas
respecto a las posibilidades de acceso a las TIC s y al grado de aprovechamiento
que se hace de ellas.

e Brecha digital temporal o coyuntural. Hace referencia a la existente de un seg-
mento de la poblacién que no accede, en forma temporal, a una tecnologia de-
terminada (por ejemplo, banda ancha).

e Brecha digital estructural. En este caso, este concepto hace alusién a la existen-
cia de verdaderos inconvenientes u obstaculos estructurales que imposibilitan la
difusion de las TIC’s y que no pueden ser solucionadas por medidas libradas al
mercado o la iniciativa privada.

Finalmente, se debe mencionar que para aprovechar los beneficios de las TIC s no bas-
ta con el acceso a la infraestructura en telecomunicaciones y equipos informéticos. Existe un
complejo conjunto de factores de indole social (educacion, ingreso, ocupacion, etc.) que deter-
minan el aprovechamiento efectivo de estas nuevas tecnologias.

En Argentina existe una tendencia creciente a la incorporacion de nuevos equipos
(650,000 PC’s durante el Gltimo afio) al parque informatico. Sin embargo, parece ser insuficien-
te para revertir la brecha digital actual dado que el pais presenta una densidad poblacional por
PC’s del orden de 8,20, muy por debajo de los paises desarrollados y de algunos de la region
(Chile y Uruguay por ejemplo). A pesar de los esfuerzos realizados recientemente por el sector
privado, se registra una situacion similar en lo que respecta al acceso a Internet: hay registrados
solamente 1, 300,000 clientes lo que representa el 12,9% de la poblacion.



Por todas estas razones, desde el Ministerio de Economia de la Nacién y en conjunto con el
sector privado se ha decidido poner en marcha el Programa de Informatizacion de los Hogares y las
Empresas Argentina (Programa miPC) destinado a desarrollar las tecnologias de la informacion y
comunicacion para acortar la brecha digital.

2) Situacion prevista al final del Proyecto
La situacion prevista al final del Proyecto, en el marco del Programa impulsado por el Ministerio
de Economia, seria la siguiente:

a) alcanzar, en 5 afos, una densidad de PC’s por habitante del 25% (cifra similar a la de
Espafa),

b) lograr una distribucién de maquinas méas uniforme por Provincia,

c) estimular una mayor integraciéon nacional de los equipos, incrementando las fuentes de
empleo en el sector y,

d) achicar las brechas que, en materia de conocimientos tecnoldgicos, existen actualmente
entre la poblacion de mayores recursos y los de menores recursos.

Para alcanzar estos productos el Proyecto espera estimular el equipamiento a bajo costo de
PC’s en los hogares argentinos a la vez que acercar, a través de los Centros de Acceso y En-
trenamiento (CEA), herramientas de capacitacion a los sectores de menores recursos que facili-
ten la reduccién de la brecha digital actual.

3) Beneficiarios previstos

Los beneficiarios principales de este Proyecto son los sectores de ingresos medios y bajos que
podran acceder a lineas especiales de financiamiento a otorgar dentro del Programa impulsado
por el Ministerio de Economia por los Bancos Nacién, Provincia de Buenos Aires, de Santa
Cruz, de San Juan y de Santa Fe (y otros que pudieran adherir a la iniciativa) para la adquisi-
cion de PC’s, y los sectores de menores recursos que podran acceder a los Programas de Ca-
pacitacién que se dictaran en los Centros de Acceso y Entrenamiento Informatico, a ser instala-
dos por el Proyecto.

4) Marco Institucional

El Programa de Informatizacion de Hogares y Empresas Argentinas (conocido con el nombre
Programa miPC) es coordinado por la Secretaria Legal y Administrativa del Ministerio de Eco-
nomia de la Nacion. Por eso mismo, la Direccion Nacional del Proyecto estard a cargo del Se-
cretario de dicho organismo y bajo su responsabilidad esta el cumplimiento de los objetivos es-
tablecidos en el presente documento de Proyecto.

5) Vinculos con el marco de cooperacion con el pais y con el marco de resultados
estratégicos

Este Proyecto se vincula con el resultado corporativo que consiste en facilitar el incremento en
el uso de y el acceso a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones. Para ello, se ha
propuesto como resultado de pais para el periodo 2005-2008 “Acceso de los sectores pobres y
vulnerables a las tecnologias de informacion aumentado en un 40% y capacidades para su
efectiva utilizacion fortalecidas”.



B) Estrategias

1) Estrategia del Pais

Desde hace algunos afios, desde el Gobierno Nacional se estd impulsando una serie de proyec-
tos y programas orientados a reducir la brecha digital o tecnoldgica. Entre los intentos mas
importantes podemos mencionar al Programa Nacional para la Sociedad de la Informacion (PSI)
que fuera creado mediante Decreto Presidencial N° 1018/98 y luego modificado por los Decre-
tos N° 252/00 y 243/01. Basicamente, los esfuerzos del mencionado Programa se orientan a
promover:

la universalizacién de Internet y otras redes digitales de datos,

el desarrollo del comercio electrdnico,

la formacién de recursos humanos especializados en su gestion,

el fomento de las inversiones y

el desarrollo, en general, de las telecomunicaciones, la informética, la electrénica, el
software y demas tecnologias afines.
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Asimismo, existen otros Programas y Proyectos radicados en distintos organismos publicos
orientados a introducir las TIC's a la gestion propiciando lo que se conoce como gobierno digital
0 e-government.

Finalmente, el Programa de Equipamiento de PC’s a Hogares y Empresas es un nuevo es-
fuerzo por contribuir a reducir la brecha digital con la participacién del sector privado. El Ministe-
rio de Economia de la Nacidn ha convocado al sector privado para que, conjuntamente, se pue-
da alcanzar el objetivo de:

a. incorporar 10 millones de PC’s en 5 afios al parque informético (lo que representaria
una densidad de 25% por habitantes y del 80% de hogares),

b. informatizar 10,000 pequefas y medianas empresas,

favorecer una distribucion de maquinas mas uniforme por provincia y,

estimular la integracion nacional de los equipos, incrementando las fuentes de em-

pleo en el sector.
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Para alcanzar estas metas el Ministerio de Economia de la Nacion ha convocado al sec-
tor privado a trabajar en forma conjunta para reducir la brecha tecnolégica actual. El parque
informatico en Argentina no sélo presenta una baja densidad poblacional (medida en términos
de PC'’s por persona) sino también un importante retraso y obsolescencia tecnoldgica. La incor-
poracion de nuevas unidades de computadoras personales (PC’s) al parque informatico se ha
acelerado en los ultimos tiempos gracias a la estabilidad de precios pero aun continda siendo
insuficiente para producir un adecuado recambio del equipamiento. Para solucionar estos as-
pectos, es necesario incorporar 2 millones de PC’s por afio al parque informético.

El Ministerio de Economia ha decidido poner en marcha el Programa de Equipamiento de
PC’s a hogares y empresas y puso en marcha los siguientes mecanismos:

e Promover acuerdos entre proveedores de componentes y software informatico para in-
tegrar en grupos en condiciones de ofrecer equipos de computacién y servicios (acceso
a internet) por debajo del precio del mercado, garantizando la calidad del producto.

e También, en acuerdo con el sector privado, habilitar alrededor de 1,500 puntos de venta
para facilitar el acceso de la poblacién a estos productos.

e En acuerdo con instituciones crediticias oficiales, poner a disposicién del publico lineas
de financiacion a tasa reducida y baja cuota en 1,000 sucursales en todo el pais.



Este conjunto de acciones estd orientado a estimular la incorporacion de nuevas PC’s
en los hogares. En concreto, se espera que a través de este Programa se incorpore la si-
guiente cantidad de PC’s:

Ao Cantidad de PC’s
2005 600,000
2006 900,000
2007 1,000,000
2008 1,200,000
2009 1,300,000
Total 5,000,000

Como contribucion del sector privado a los esfuerzos del Gobierno Nacional de reducir la
brecha digital anteriormente mencionada, los proveedores de software en Argentina se han
comprometido a devolver a los usuarios finales a través de una reduccion del costo a los fabri-
cantes una suma fija por cada equipo vendido en el marco del Programa MiPC. De esta manera
se estaria reduciendo en forma considerable el costo de la licencia del software de cada maqui-
na vendida en el marco del citado programa. Este acuerdo regira hasta el 31 de diciembre del
2005.

Los fabricantes nacionales de computadores también se han comprometido a aportar al
Proyecto una suma fija por cada equipo vendido en el marco del citado Programa. Los fabrican-
tes ofreceran al mercado dos modelos de computadoras (modelos cuya configuracion serd ac-
tualizada cada 6 meses) con las siguientes caracteristicas técnicas:

MiPC 1 Mi PC 2
Procesador Intel® Celeron® (2.0 GHz) Intel® Celeron® D330 (2.66 GHz)
RAM 128 MB DDR 256 MB DDR
40 GB disco duro 40 GB disco duro
Lectograbadora de CD / Monitor color digital | Lectograbadora de CD / Monitor color
de 15" de alta resolucién / Fax/MODEM / digital de 15" de alta resolucion /
Antivirus Mc Afee Viruscan sin cargo por 1 | Fax/MODEM / Antivirus Mc Afee Virus-
afio / Microsoft® Works 8.0 Enciclopedia can sin cargo por 1 afio / Microsoft®
Encarta 2005 Works 8.0 Enciclopedia Encarta 2005
Software Microsoft® Windows® XP Home Edition Microsoft® Windows® XP Home Edition
Precio Contado $ 1299 $ 1699
Aporte al Estado $3 $9

Las referencias a marcas de fabrica y registros hechas en el cuadro se relacionan con
aquellas correspondientes a las firmas incorporadas hasta el presente, quedando abierta, como
se dijo, la incorporacién de otras marcas/firmas en forma voluntaria, como asi también podra
contemplarse en el futuro una versién de software libre.

En consecuencia, por cada PC vendida en el marco del Programa, el grupo de fabrican-
tes de PC’s donara un monto fijo de dinero ($4,8 en promedio) que constituira un fondo de res-
ponsabilidad social empresaria. A través de dicho fondo se financiara la creacién e instalacion
de aproximadamente 650 Centros de Acceso y Entrenamiento Informético que se constituiran
en centros de capacitacion y acceso a la tecnologia en comunidades aisladas o de bajos recur-
SOS.



2) Estrategia del Proyecto

El Proyecto tendrd bajo su responsabilidad el seguimiento de las ventas efectuadas por los co-
mercios adheridos al Programa MI PC. Esto es de vital importancia dado que, de cada venta
producida en el marco del Programa, se obtendrd una suma fija de dinero que servira para la
constitucion de un Fondo de Responsabilidad Social Empresaria. EI mencionado Fondo se
constituira con una Unica fuente de recursos: el aporte de una suma fija por cada PC vendida en
el marco del Programa Mi PC de parte de los fabricantes de equipos (en promedio aportaran $
4,8 por cada equipo vendido).

El Ministerio de Economia ha resuelto que sean los propios fabricantes los que, una vez
integrada la suma de $ 30,000 o en el plazo de 30 dias —lo que suceda primero- depositen ese
dinero en la cuenta Unica del PNUD para ser destinados al Proyecto. Asi se ira constituyendo el
Fondo de Responsabilidad Social Empresaria que se utilizara para financiar las actividades del
segundo producto: la seleccidn, creacion e instalacion de los Centros de Acceso y Entrenamien-
to Informatico.

Este segundo producto del Proyecto persigue contribuir con la reduccién de la brecha
digital estructural, relacionada con el analfabetismo tecnolégico. Para ello, el Gobierno Nacional
ha decidido poner en marcha, en el marco de este Proyecto, la creacion de 650 Centros de Ac-
ceso y Entrenamiento. Estos seran centros comunitarios y/u otras entidades locales de la socie-
dad civil (ONG’s) que reunan requisitos minimos a ser establecidos en el reglamento operativo
de este componente, las cuales seran seleccionadas por una organizacién/institucién externa al
Proyecto a fin de garantizar dicha seleccion bajo parametros objetivos y que garantice la soste-
nibilidad de la inversion.

El Proyecto celebrara, con los Centros seleccionados, un subcontrato o bien le entregara
bajo la forma de comodato un set de equipamiento basico por hasta la suma de $30,000. En el
primer caso (subcontrato), los Centros podran disponer del dinero para adquirir por sus propios
medios el set de equipamiento basico, cuya composicién respondera a médulos estandar segun
la clasificacion de los Centros. Ademas, cada Centro seleccionara un lider en informéatica que
recibird un curso de instruccion basica para la formacién de capacitadores. Cada institucion
seleccionada se convertira, de este modo, en un Centro de Acceso y Entrenamiento en la medi-
da que cuente con:

» |nfraestructura adecuada para la instalacion de PC’s,

» |nfraestructura que garantice la proteccion del equipamiento recibido,
» Instalacién eléctrica adecuada,

» Personal minimo a ser capacitado para convertirse en capacitador,

» Personeria juridica,

= Poblacién con altos indices de analfabetismo digital.

Finalmente, el Proyecto se encargara de hacer el monitoreo y seguimiento global del
Programa MiPC, en particular en todo lo referente a:

= Seguimiento de las ventas y cruce de datos.

» Grado de cumplimiento del compromiso asumido por el sector privado.

» Instalacion y puesta en funcionamiento de los Centros Comunitarios de Aprendi-
zaje.

»= Avances en la reduccion de la brecha digital.

Para ello se conformara un equipo de trabajo que operara en el &mbito del Ministerio de



Economia de la Nacion.

3) Participacion del PNUD
El Gobierno argentino ha solicitado la participacién del PNUD con el objetivo de:

Apoyar la creacion de los Centros de Acceso y Entrenamiento,

Realizar un seguimiento y monitoreo global del Programa MIPC,

Contar con informacién acerca del grado de cumplimiento del sector privado en
relacién a los compromisos asumidos con el Proyecto, en concordancia con las
pautas dictadas por el Ministerio de Economia y Produccién de la Nacién para el
Programa MIPC.

Velar por la transparencia de las operaciones realizadas en el marco de este
Programa.



PARTE Il -1 - MARCO DE RESULTADOS
MARCO DE RESULTADOS Y RECURSOS DEL PROYECTO

Numero del Proyecto: ARG/05/010
Titulo: “Actividades de apoyo al programa de incorporacién de IT en los hogares argentinos: Programa M| PC”

Resultado Esperado: Acceso de los sectores pobres y vulnerables a las tecnologias de informacién aumentado en un 40% y capacidades
para su efectiva utilizacion fortalecidas.

Indicador del Resultado Esperado: % de PCs / habitantes y cantidad de Centros Comunitarios abiertos.

Linea de Base: 4 millones de PCs

Metas: crecimiento del 10% del parque informatico de PCs en hogares y 50 Centros de Acceso y Entrenamiento Informatico instalados en
2005.

Linea de servicio: Promocion del acceso de los sectores vulnerables al uso de las TICs.

Temas de los Fondos de Fideicomiso: No aplica.

Estrategia de los Socios: El proyecto contara con la participacion de los siguientes actores:
a) Ministerio de Economia de la Nacién
b) Sector privado: empresas de la industria del software y el hardware, empresas comercializadoras de PCs, empresas capacitadotas
en temas de informatica.
c) ONGs en la construccion de Centros Comunitarios de Aprendizaje
d) UNDP Argentina

Productos esperados Metas Actividades Insumos
1.1. Seguimiento de la reduccion del costo | 600,000 - 2005 1.1.1. Seguimiento de las ventas realiza- | 71300 Personal Lo-
de los equipos a producir para el Progra- | 900,000 - 2006 das por los comercios adheridos al | cal
ma MIPC del Ministerio de Economia de la | 1.000,000 - 2007 Programa, discriminado por tipo de | USD 12.000
Nacion. 1,200,000 - 2008 maquina. (2 prof. / 6 meses)
1,300,000 - 2009 1.1.2. Recepcion de la Contribucién del | 72600 Donaciones
proveedor de Software al Programa | USD 7,471,952
Total 5,000,000 1.1.3. Liquidacion de los aportes a sus | 75100 — Costo de
destinatarios. Apoyo
USD 224,518
Total Producto 1 USD 7,708,470
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2.1. Instalacién de 650 Centros de Apren-
dizaje y Entrenamiento Informatico

2.1.1.

2.1.2

2.1.3

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

Llamado a Concurso para la instala-
cion de Centros de Acceso y Entre-
namiento.

Seguimiento de los aportes liquida-
dos por los comercios adheridos al
Programa al Fondo de Responsabi-
lidad Social Empresaria.
Subcontratacién con institucién en
cargada de realizar la difusion, eva-
luacion, seleccion de posibles insti-
tuciones para instalacion de CAyE y
monitoreo.
Subcontratos con ONG'’s selecciona-
das.
Compra y distribucion de un set de
equipamiento informatico para la ins-
talacion de los Centros.
Subcontratacién con institucién en
cargada de formar capacitador de
capacitadores.

Seguimiento de las capacitaciones.

74500 Publicidad
USD 3,000

72100 Sub. Institu-
cién seleccionadora
USD 98,333

72100 Sub. Institu-
cion capacitadora
USD 29,500

74500 Gastos Ofici-
na

USD 59,000

72100 Subcontrato
ONG’s

USD 804,702

72800 Equipamiento
Informatico

USD 6,408,695
71300 Personal local
uUs$ 177,000

(3 prof.)

71600 Viajes

USD 59,000

75100 — Costo de
Apoyo

USD 229.176

Total Producto 2

USD 7.868.407
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3.1. Seguimiento y monitoreo global del
Programa
Ml PC

3.1.

3.2.

3.3.

Conformacion de un equipo de mo-
nitoreo global del Programa miPC.
Instalacion de un sistema de infor-
macion y denuncias.

Seguimiento del grado de cumpli-
miento del sector privado en relacion
con sus compromisos y las pautas
indicadas por el Ministerio de Eco-
nomia.

71300 Personal Lo-
cal

U$ 118,000

(5 prof. / 60 meses)
72100 Call Center

(5 operadores — 12
meses)

USD 16,000

74500 Gastos Varios
USD 10,500

75100 - Costo de
Apoyo

USD 4,335

Total Producto 3

USD 148,835
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Parte Il -2 PRESUPUESTO DE INSUMO — PRODUCTO

Producto 1.1: Seguimiento de la reduccion del costo de los equipos a producir para el Programa MIPC del Ministerio de Economia de la
Nacion.

Riesgos Probables: baja recepcion del Programa por parte de la ciudadania / incumplimiento de la obligaciones contraidas por el sector
privado.

Meta anual del Producto: 5 millones de PC hasta el 2010.

. L, . Presupuesto
Actividades Descripcion de los insumos Sp Monto US
1.1.1 | Seguimiento de las ventas realizadas por los comercios adheridos 12.000
al Programa, discriminado por tipo de maquina Personal Local (2 profesionales — 6 | 71300
1.1.2 | Recepcion de la Contribucion del proveedor de Software al Pro- meses)
grama
1.1.3 | Liquidacion de los aportes a sus destinatarios. Donacién de capital 72600 | 7.471.952
Costo Total del Producto 1.1: 7.483.952

Producto 2.1: Instalacion de 650 Centros de Aprendizaje Comunitario

Riesgos Probables: no constitucién del Fondo de Responsabilidad Social Empresaria / baja recepcion del Programa por parte de la ciu-
dadania.

Meta anual del Producto: 650 Centros hasta el 2010.

. L, . Presupuesto
Actividades Descripcion de los insumos Sp Monto US

2.1.1 | Llamado a Concurso para la instalacion de CAyE y para la eleccién | Gastos de Publicidad 74500 | 3.000

de institucion capacitadota.
2.1.2 | Subcontratacién de institucién encargada de realizar la difusion, Subcontrato 72100 | 98.333

evaluacion de propuestas y seleccion.
2.1.3 | Subcontratacién de ONGs seleccionadas. Subcontrato 72100 | 804.702
2.1.4 | Subcontratacién de institucién capacitadora. Subcontrato 72100 | 29.500
2.1.5 | Compra y distribucion de equipamiento informatico Adquisicion de hardware 72800 | 6.408.695
2.1.6 | Seguimiento de los aportes liquidados por los comercios adheridos | Personal Local 71300 | 177.000

al Programa. (3 profesionales
2.1.7 | Seguimiento de las capacitaciones. Gastos Oficina 74500 | 59.000

Viajes 71600 | 59.000
Costo Total del Producto 2.1: USD 7.639.230
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Producto 3.1: Seguimiento y monitoreo global del Programa MI PC

Riesgos Probables: no constitucién del Fondo de Responsabilidad Social Empresaria / baja recepcion del Programa por parte de la ciu-
dadania.

Meta anual del Producto:

. o : Presupuesto
Actividades Descripcion de los insumos Sp Monto US
3.1.1 | Conformacion de un equipo de monitoreo global del Programa Personal Local 71300 | 118.000
3.1.2 | Seguimiento del grado de cumplimiento del sector privado en rela- (2 profesionales)
cion a las pautas indicadas por MECON. Gastos Varios 74500 | 10.500
2.1.3 | Instalacion de un Sistema de Informacion, Orientacién y Denuncias | Subcontrato Call Center 72100 | 16.000
(Call Center) (5 operadores)
Costo Total del Producto 2.1: USD 144.500
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PARTE Ill: ACUERDOS INSTITUCIONALES

1) ARREGLOS DE EJECUCION.

En virtud del Acuerdo suscrito entre el Gobierno de Argentina y el PNUD firmado el 26 de febre-
ro de 1985 y aprobado por la ley N°23.396 del 10 de octubre de 1986, en este proyecto se
adopta la modalidad de ejecucion nacional plena.

Las normas y procedimientos de tipo operacional, ejecutivo y/o administrativo que se se-
guiran para el desempefio de las actividades contempladas en este proyecto, se detallan en el
Manual de Gestion de Proyectos de Cooperacién Técnica Ejecutados por el Gobierno (PNUD —
Argentina Septiembre 1994 y sus actualizaciones).

Mediante dicha modalidad de ejecucién, el Gobierno Argentino propone al Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) acordar un organismo de ejecucion que asuma
la responsabilidad primordial en la ejecucion del proyecto. A tal efecto, actuard como organismo
de ejecucion el Consejo de Coordinacion de Politicas Sociales.

La Direccion Nacional del Proyecto sera asignada a la Secretaria Legal y Administrativa
del Ministerio de Economia de la Nacion.

Del Director Nacional del Proyecto dependera el Coordinador, que tendra a su cargo la
Unidad Ejecutora del Proyecto. El Director Nacional del Proyecto propondra a la Subsecretaria
de Coordinacion y Cooperacion Internacional de la Cancilleria la persona del Coordinador del
Proyecto, remitiendo su curriculum y otros antecedentes que estime pertinentes, e indicara cua-
les seréan las facultades que delegara el Director Nacional en el Coordinador. La Subsecretaria
de Coordinacion y Cooperacion Internacional resolvera, junto con el PNUD, acerca de su desig-
nacién en dicho cargo.

El Director Nacional del Proyecto tendra bajo su responsabilidad la ejecuciéon del mismo,
velando para que se cumplan no solo sus objetivos y resultados sino también las normas y pro-
cedimientos que se establecen en el presente documento, sus Anexos y el Manual de Gestion
de Proyectos de Cooperacion Técnica del PNUD.

Al Director Nacional del Proyecto le correspondera con exclusividad efectuar las solicitu-
des de anticipo de fondos y las respectivas rendiciones de gastos, pudiendo delegar en el
Coordinador del Proyecto la facultad de realizar las contrataciones y adquisiciones, asi como los
demas actos necesarios para la administracion del Proyecto, todos los cuales seran realizados
en nombre del Proyecto.

Las acciones que desempeiie el organismo de ejecuciéon en cumplimiento de las activi-
dades previstas en el documento de proyecto estaran sujetas, tanto a las disposiciones del
“Acuerdo entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el Gobierno de la Re-
publica Argentina”, sefialado precedentemente, como a los procedimientos establecidos en el
presente documento, sus anexos y el Manual de Gestion de Proyectos de Cooperacion Técnica
del PNUD.

Por consiguiente, la delimitacion de las responsabilidades y obligaciones de las partes
signatarias en la ejecucion del proyecto se ampararan en el Acuerdo mencionado en el parrafo
precedente.

Las acciones administrativas deberan ser tramitadas a través del Sistema FOMS -
Sistema Informatico On Line- que opera estableciendo comunicaciones simultaneas entre el
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Proyecto, la Cancilleria 'y el PNUD.

El Director del proyecto preparard y presentara al PNUD un informe trimestral sobre la
utilizacién de los anticipos recibidos con cargo al proyecto, y el estado de cuenta bancario. Di-
chos informes deberan ser presentados a mas tardar en las siguientes fechas: Abril 15, Julio 15,
Octubre 15 y Enero 15, y cada informe debera corresponder al trimestre anterior o al Gltimo an-
ticipo recibido cuando se solicite mas de un anticipo por trimestre.

El PNUD no entregara otro anticipo mientras no reciba el mencionado informe y el esta-
do de cuenta bancario.

Para ello, el proyecto debera contar, desde su inicio, con el equipamiento y conexién de
Internet que le permita su operacidn permanente y en tiempo real. El presente proyecto termina-
ra:

1) Por vencimiento del término previsto para su duracion,

2) Por mutuo acuerdo de las partes;

3) Por cumplimiento de sus objetivos inmediatos antes o después de lo previsto;
4) Por fuerza mayor o caso fortuito.

2) Arreglos de Coordinacion
Para alcanzar sus resultados este Proyecto requiere de aceitados mecanismos de coordinacion
y cooperacion entre las siguientes instituciones/actores:

= Ministerio de Economia
El Ministerio de Economia es el encargado de promover y coordinar los acuerdos con el sector
privado, tanto con los fabricantes como con los distribuidores y comercializadores.

= [nstituciones crediticias
Los Bancos Nacion, Provincia de Buenos Aires, de San Juan, de Santa Fe y de Santa Cruz se
han comprometido a lanzar una linea de financiacion a baja tasa y cuota para acceder a lineas
de créditos orientadas a la adquisicion de computadoras personales. Los sujetos pasibles de
obtener este financiamiento deberan demostrar un ingreso familiar de, al menos, $700. Las cuo-
tas se han establecido por debajo de los $50 mensuales y hasta en 40 cuotas.

= Sector Privado
En el Plan de ventas a hogares del Programa Ml PC participan:

- Los proveedores de componentes y software informatico, quienes se comprometen a
abastecer a los fabricantes armadores de equipos de los insumos originales y a supervi-
sar la calidad de los equipos que se fabriquen;

- Los fabricantes armadores de los equipos de hardware, quienes se comprometen a utili-
zar los insumos originales provistos para fabricar equipos completos de computacién en
funcién de las configuraciones que se acuerden, utilizando una marca Unica registrada,
asegurando calidad homogénea y brindando las garantias habituales de mercado;

- Las cadenas responsables de la comercializacién, que se comprometen a asegurar los
puntos de venta necesarios para cubrir la demanda de los nuevos equipos en todo el pa-
is;

- Las instituciones capacitadoras que se comprometen a brindar la capacitacion mediante
cursos presenciales para el uso de los equipos y los programas de software instalados
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en los mismos sin costos adicionales.

Los compromisos aludidos seran asumidos por grupos integrados de proveedores, fabri-
cantes, vendedores y capacitadores mediante convenios privados que seran declarados elegi-
bles por el Ministerio de Economia de la Nacion a los efectos del financiamiento bancario y de
la provision de fondos al Proyecto. Estos acuerdos constituyen insumos externos esenciales
pero no forman parte de las actividades propias del proyecto.

En el marco de las actividades del Proyecto se firmara una Carta de Adhesion entre el
Director del Proyecto y cada fabricante que participe del Programa MiPC con el objetivo de de-
jar establecidas las responsabilidades y obligaciones de las partes asi como las eventuales pe-
nalidades a ser aplicadas en caso de incumplimientos. En principio, alli se dejara establecido
que los fabricantes deberan depositar en la cuenta Unica del PNUD una suma fija de dinero por
cada equipo vendido en el marco del Programa MiPC (que constituira el Fondo de Responsabi-
lidad Social Empresaria que financiara la instalacion de los Centros de Acceso y Entrenamiento
Informatico). También se establecerd que una vez que los fabricantes recauden la suma de $
30.000 o cada 30 dias —lo que suceda antes- depositaran el dinero en la cuenta Unica del
PNUD. En segundo lugar, se dejara establecido que el Proyecto har4 un seguimiento de los
equipos vendidos en el marco del Programa MiPC y monitoreara un sistema de controles cru-
zados en el cual participaran tanto los proveedores de componentes y software como las cade-
nas responsables de la comercializacion. En tercer lugar, este acuerdo debera dejar establecido
que los fabricantes de maquinas recibiran, de parte del Proyecto y durante un lapso establecido
de tiempo, una suma fija de dinero por cada PC vendida en el marco del Programa MiPC para
contribuir al abaratamiento del precio final de los equipos. Ese dinero sera depositado por los
proveedores de software en la cuenta Unica del PNUD a fin de que el Proyecto pueda efectuar
la liquidacion correspondiente a los fabricantes. Para poder llevar adelante esta tarea, el Pro-
yecto deberé contar con informacion controlada y conformada por una firma externa que sera
contratada por el donante. Finalmente, se dejara establecido que el Proyecto PNUD liquidara a
los fabricantes los aportes correspondientes del donante deduciendo la suma de dinero que los
primeros deberan ingresar a la cuenta del PNUD para la constitucién del Fondo de Responsabi-
lidad Social Empresaria sobre los mismos equipos vendidos.

Por otra parte, se firmard un acuerdo entre el PNUD y los proveedores de software (el
modelo figura como Anexo lll). Este acuerdo deberd reflejar los consensos al cual arribaron los
proveedores de software y el Gobierno argentino, segun el cual los primeros en calidad de do-
nantes destinaran una suma fija de dinero por cada PC vendida con el objetivo de contribuir a
reducir el costo final de las maquinas que abonan los usuarios.

3) Preparacion del Plan de Trabajo

El Director del Proyecto preparara un plan de trabajo anual en donde se reflejen las actividades
y los productos que se alcanzaran con la ejecucion de las mismas, indicando los periodos de
ejecucion de estas actividades y los responsables de llevarlas a cabo. El primer plan de trabajo
se encuentra anexo a este documento de proyecto y se actualizarda inmediatamente después
que se inicien las actividades del proyecto.

Cada plan anual sera remitido a la oficina del PNUD para su informacion y observacio-
nes.
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4) Presentacion de Informes y Evaluacion

El proyecto sera objeto de un examen conjunto por parte de la Secretaria Legal y Administrativa
del Ministerio de Economia de la Nacién y el Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo PNUD.

El Director o coordinador del proyecto preparara anualmente y sometera a una reunion
de examen conjunto, el informe de progreso del proyecto. La organizacion, el alcance y las fe-
chas de las reuniones se decidirAdn después de celebrar consultas entre las partes que hayan
firmado el documento de proyecto. Parte integral del informe de progreso sera el inventario de
equipos Yy activos fijos del proyecto, el cual debera ser actualizado con cada informe o cuando lo
requiera la oficina del PNUD.

El proyecto sera visitado, cuando menos una vez al afio, por funcionarios del PNUD para
verificar que los productos estén siendo alcanzados de acuerdo a los planificado y para ayudar
a resolver los problemas que surjan durante la ejecucion.

El proyecto estard sujeto a auditoria externa, de acuerdo con el programa anual que es-
tablezca el PNUD. El gobierno debera proporcionar los servicios de una institucion publica que
se encargue de realizar la auditoria entre los meses de Enero y Abril, de tal forma que los in-
formes estén terminados antes del 30 de abril. Asi también se asegurara que dicha auditoria
sea realizada de conformidad con las normas que regulan la ejecucién de proyectos apoyados
por el PNUD. En caso de que el gobierno no pueda proporcionar los servicios de auditoria, se
debera prever en el presupuesto del proyecto los recursos necesarios para que una instituciéon o
empresa se encargue de realizarla.

5) Riesgos

Entre los riesgos a tener en cuenta se debe mencionar el (in)cumplimiento del acuerdo por parte
del sector privado. La seleccién, creacion e instalacion de los Centros de Aprendizaje vy
Entrenamiento depende del nivel de ventas producido en el marco del Programa MIPC y de la
posterior devolucion por parte de las cadenas de comercializacion. En caso que éstos ultimos no
depositen el dinero recaudado, no se podra constituir el Fondo de Responsabilidad Social
Empresaria que financiara las actividades de los productos 2 y 3 del presente Proyecto.

6) Obligaciones anteriores y requisitos previos
El inicio del proyecto se dara cuando se disponga de los aportes estipulados para su financia-
miento.

Los recursos financieros de este proyecto seran administrados de acuerdo con el regla-
mento financiero del PNUD y durante la ejecucién del proyecto, las actividades del mismo se
ajustaran al nivel de aportes efectivamente depositados, de acuerdo con lo programado en el
calendario de pagos.

El PNUD firmard el documento del proyecto y proporcionara su cooperacion al mismo
con sujecion al cumplimiento de este requisito. Si no se cumpliere este requisito el PNUD pue-
de, a su discrecion, suspender su cooperacion hasta el momento en que los aportes programa-
dos se hayan recibido y garanticen el financiamiento del proyecto.

Los recursos que el PNUD perciba en moneda nacional como costos compartidos o con-
tribuciones a fondos en fideicomiso, serdn convertidos a dolares de los Estados Unidos, apli-
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cando lo establecido en el Capitulo V del Manual de Gestién de Proyectos Ejecutados por el
Gobierno que se anexa y forma parte del Documento de Proyecto.

PARTE IV: CONTEXTO LEGAL

Este documento de proyecto serd el instrumento contemplado en el Articulo 1, parrafo 1, del
Acuerdo suscrito entre el Gobierno de la Republica Argentina y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) firmado por las partes el 26 de Febrero de 1985 y aprobado
por Ley Nro. 23.396 del 10 de Octubre de 1986.

Como se ha sefialado en el Apartado “Estrategias del Proyecto y Arreglos de Ejecucion”,
en virtud del art. Il parr. 1 del referido Acuerdo, el Gobierno Argentino ha propuesto al PNUD
acordar a la Secretaria Legal y Administrativa del Ministerio de Economia de la Nacién como
Organismo de Ejecucién del presente proyecto, asumiendo la responsabilidad primordial en la
ejecucion del mismo.

Las acciones que desarrolle el organismo ejecutor en cumplimiento del Proyecto, quedaran
sujetas a las disposiciones del referido Acuerdo y del presente documento de proyecto, segun lo
dispuesto por el parrafo 3 del citado art. lll. De lo antedicho se desprende que el organismo ejecu-
tor actlia, en este caso, como mandatario del Gobierno Argentino en el marco de un Acuerdo Inter-
nacional ratificado por ley, y de este Documento de Proyecto, con exclusién de toda legislacion que
le hubiere sido aplicable de no mediar dicho Acuerdo ya que, en razon de lo establecido en el art.
75, inc. 22 de la Constitucion Nacional, tiene jerarquia superior a las leyes.

El Acuerdo prevé que el mismo “se aplicara a toda asistencia del PNUD y a los Documentos
de Proyecto y otros instrumentos que las partes concierten para definir con mas detalles los por
menores de tal asistencia y las responsabilidades respectivas de las partes y del organismo de eje-
cucion en relacion con tales Proyectos”.

De ello se desprende que las partes tiene amplias facultades en cuanto a la fijacion de la
normativa general y funciones del organismo ejecutor, las que deberan especificarse en el docu-
mento de Proyecto y sus anexos, pudiendo entonces designar como organismo ejecutor a una es-
tructura del Gobierno Argentino, fijarle funciones y dotarla de la facultad de dictar la normativa es-
pecifica en materia de contrataciones, pagos, etc.

Generalizando lo antedicho, el Acuerdo establece (Articulo X, parrafo 1) que “el Gobierno
adoptara todas las medidas necesarias para que el PNUD, sus organismos de ejecucion, sus
expertos, y demas personas que presten servicios por cuenta de ellos, estén exentos de los
reglamentos u otras disposiciones legales que pueden entorpecer las operaciones que se realicen
en virtud del presente Acuerdo...”, otorgando asi amplia libertad a las partes para fijar la normativa
de ejecucion que consideren mas apta.

Las revisiones del documento de proyecto que se indican a continuacién, pueden ser
efectuadas Unicamente con la firma del Representante Residente del PNUD, siempre que los
otros signatarios no presenten objeciones a estas revisiones:

a) Revisiones de cualquiera de los anexos del documento de proyecto o adiciones a ellos.

b) Revisiones que no impliquen cambios significativos en los objetivos inmediatos, los produc-
tos o las actividades del proyecto, pero que se deriven de una redistribucion de los insumos
ya acordados o0 a aumentos de los gastos debido a la inflacién, y
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¢) Revisiones anuales obligatorias, mediante las cuales se reescalone la entrega de los insu-
mos acordados del proyecto, se aumenten los gastos de los expertos o de otro tipo debido a
la inflacion, o se tenga en cuenta el margen de flexibilidad del organismo de ejecucién en
materia de gastos.

Por otra parte, en caso de haber ajustes en los objetivos inmediatos, en los productos o
en las actividades propuestas en el documento de proyecto o por extension del ciclo del proyec-
to o modificaciones en el presupuesto del proyecto, se deberan hacer revisiones sustantivas y
presupuestarias, las cuales debe firmar tanto el PNUD, el Ministerio de Relaciones Exteriores
Comercio Internacional y Culto, y el organismo ejecutor.

PARTE V: Presupuesto
El presupuesto total es de USD 15.725.712 y se financiara con recursos de terceras partes.
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1)

2)

3)
4)

5)

6)

ANEXOS

Anexo |. Plan de Trabajo anual.

Anexo Il. Términos de Referencia de los consultores y de las empresas u organizaciones
de consultoria que utilizara el proyecto.

Anexo lll. Procedimientos de Cierre.
Anexo IV. Copia del Acuerdo de entendimiento del sector privado.

Anexo V. Copia de Modelo de acuerdo de cost-sharing entre UNDP y proveedores de
software.

Anexo VI. Copia de Modelo de Carta de Adhesién a firmar entre Director del Proyecto y
fabricantes.
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Anexo | Plan de Trabajo Anual

Plan de Trabajo — (Cronograma de Actividades para el afio 2005)
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Objetivo Inmediato 1.

Producto 1.1 : Rebate MS

Trimestre 1 Trimestre 22 | Trimestre 3 3 Trimestre 4
1.1.1 Personal Local: 2 Profesionales PNUD
1.1.2 Transferencia a Fabricantes PNUD
Producto 1.2 : Centros de Aprendizaje
o PNUD
1.2.1 Publicidad Llamado a Concurso
o ] PNUD
1.2.2 Subcontrato Instituciones Seleccionadoras
o ] PNUD
1.2.3 Subcontrato Instituciones Capacitadotas
] o PNUD
124 Alquiler y Gastos Oficina
] PNUD
1.25 Personal Local: 3 Profesionales
. PNUD
1.2.6 Viajes
PNUD

1.2.7 Transferencias a Centros de Aprendizaje

Producto 1.3: Supervision del Programa

1.3.1 Personal Local: 2 Profesionales

1.3.2 Call Center

1.3.3 Costos Varios de Funcionamiento

Etc.
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Anexo Il. TdR de los Consultores y/o empresas.

Anexo lll. Procedimientos de Cierre

Para el cierre operativo del Proyecto quedan bajo responsabilidad del Director Nacional y del

Coordinador las siguientes acciones:

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

El proyecto presentara el informe final 60 dias antes de su finalizacion para su

presentacion con antelacion a la reunién de Revision Tripartita Final.

Se efectuara la rendicién de caja chica, la liberacion de pagos pendientes y la
transferencia de equipamiento. Se presentara constancia de la transferencia de los

bienes adquiridos con los fondos del proyecto.

Se procedera al cierre de las cuentas bancarias que el proyecto tenga habilitadas

a su nombre.

Se presentard el informe financiero correspondiente a la rendicion del ultimo tri-

mestre de ejecucion del proyecto.

El proyecto solicitara la auditoria final, la cual debera adjuntarse a la documenta-
cion de cierre. Asimismo deberd comunicar qué funcionario sera responsable de

recibir a los auditores.
El proyecto presentara la Revision Final.
Se presentara un detalle de las situaciones litigiosas o reclamos pendientes.

Se presentara la designacién del responsable del Gobierno para la custodia de los

archivos del proyecto.

Se presentara un Acta de entrega de los archivos y registros del proyecto y el de-

talle de los mismos.

Se presentara un Acta de entrega del Coordinador al Director Nacional en la que

guede constancia del cumplimiento de las acciones de cierre.
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Anexo V. Copia de Modelo de acuerdo de cost-sharing entre UNDP y proveedores de
software

ACUERDO DE PARTICIPACION DE TERCEROS EN LA
FINANCIACION DE LOS GASTOS
ENTRE MICROSOFT DE ARGENTINA S.A. (EL DONANTE) Y EL PROGRAMA
DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO (PNUD)

CONSIDERANDO que el Donante conviene en contribuir fondos al PNUD sobre la base de la participa-
cion en la financiacion de los gastos para la ejecucién del Proyecto ARG/05/010 “Actividades de apoyo al
programa de incorporacion de IT en los hogares argentinos: Programa MI PC” en la Republica Argentina
(cuyo Documento de Proyecto se anexa al presente Acuerdo),

CONSIDERANDO que el PNUD estéa preparado para recibir y administrar la contribucién para la
ejecucion del Proyecto,

CONSIDERANDO que el Gobierno Argentino ha sido debidamente informado de la contribucion
del Donante al Proyecto,

CONSIDERANDO que el PNUD y el Gobierno Argentino han designado a la Secretaria Legal y
Administrativa del Ministerio de Economia de la Nacién como organismo de ejecucion para la ejecucion
del Proyecto (organismo de ejecucion),

POR TANTO, el PNUD y el Donante acuerdan por este instrumento lo siguiente:
Articulo I. La contribucién

1. El Donante contribuira al Proyecto con un aporte del sector privado a los esfuerzos del Gobierno
Nacional de reducir la brecha digital que afronta el pais. Dicho aporte constituye, en su finalidad, una
devolucién a los usuarios finales a través de una reduccion del costo a los fabricantes y se instrumentara
a través de una suma fija de $ ... por cada equipo vendido en el marco del Programa MiPC, de la que
deberéa deducirse el costo de apoyo del PNUD, segun lo establecido en el Articulo IV del presente Acuer-
do.

La contribucién se depositara en [banco y cuenta bancaria]

Los fabricantes de maquinas recibiran, de parte del Proyecto y durante un lapso establecido de tiempo a
decision del Donante, la mencionada suma fija de dinero por cada PC vendida en el marco del Programa
MiPC para contribuir al abaratamiento del precio final de los equipos. A fin de que el Proyecto pueda
efectuar la liquidacion correspondiente a los fabricantes, el Proyecto debera contar con informacién con-
trolada y conformada por una firma externa que sera contratada por el Donante. Finalmente, se deja es-
tablecido que el Proyecto podra liquidar a los fabricantes los aportes correspondientes del Donante dedu-
ciendo la suma de dinero que los primeros deberan ingresar a la cuenta del PNUD para la constitucion
del Fondo de Responsabilidad Social Empresaria sobre los mismos equipos vendidos.

2. Segun la modalidad de pagos indicado supra se toma en cuenta la necesidad de que los pagos
se realicen con antelacion a la ejecucién de las actividades previstas.

3. EI PNUD recibird y administrara el pago de conformidad con su reglamento, normas y directrices.

4, Todas las cuentas y estados financieros se expresaran en délares de los Estados Unidos.
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Articulo Il. Utilizacién de la contribucion

1. La ejecucién de las funciones que corresponden al PNUD y el organismo de ejecucion en virtud
del presente Acuerdo y el documento del Proyecto dependera de que el PNUD reciba la contribucion
dentro del plazo establecido en el parrafo 1 del articulo I, supra.

2. Si se esperan o producen aumentos imprevistos en los gastos o compromisos (ya sea debido a
factores inflacionarios, fluctuaciones en los tipos de cambio o contingencias imprevistas), el PNUD pro-
porcionara oportunamente al Donante una estimacion complementaria que indique la financiacion adicio-
nal que se requerira. El Donante hara todo lo que esté a su alcance para obtener los fondos adicionales
requeridos.

3. Si los pagos mencionados en el parrafo 1 del Articulo | supra no se reciben dentro del plazo esta-
blecido, o si el Donante u otras fuentes no facilitan los fondos adicionales, el PNUD podra reducir, sus-
pender o dar por terminada la asistencia que debe prestar al Proyecto en virtud del presente Acuerdo.

4, Todo ingreso por concepto de intereses atribuible a la contribucién se acreditard a la cuenta del
PNUD vy se utilizara de conformidad con los procedimientos establecidos del PNUD.

Articulo lll. Administracion y presentacion de informes

1. La gestién y los gastos del Proyecto se regiran por el reglamento, las normas y las directrices del
PNUD vy, cuando proceda, el reglamento, las normas y las directrices del organismo de ejecucion.

2. Las oficinas del PNUD en la sede y en el pais proporcionaran al Donante los siguientes informes
preparados de conformidad con los procedimientos de contabilidad y presentacion de informes del
PNUD.

a) El Proyecto proporcionara, en un plazo de seis meses a partir de la conclusion o ter-
minacion del Acuerdo, un informe final en que se resuman las actividades del Proyec-
to y la repercusion de esas actividades, asi como los datos financieros provisionales;

b) La Representacion del PNUD en la Republica Argentina proporcionara un estado fi-
nanciero certificado al concluir el Proyecto, que se presentara, a mas tardar, el 30 de
junio del afio siguiente al cierre financiero del Proyecto.

Articulo IV. Servicios administrativos y de apoyo
1. De conformidad con las decisiones y las directivas de la Junta Ejecutiva del PNUD:
La contribucién se imputara de la siguiente manera:
a) 3% recuperacion de gastos de provision de apoyo general de gestion (GMS) por parte de oficinas
del PNUD,
b) costos directos de la prestacién de servicios de apoyo (ISS) por parte del PNUD o de un coparti-
cipe en dicha prestacion.

2. El agregado de las sumas presupuestadas para el Pproyecto, junto con los costos estimados por
concepto de reembolso de los servicios de apoyo conexos, no excedera el total de recursos dis-
ponibles para el Proyecto en virtud del presente Acuerdo, ni los fondos de que pueda disponer el
Proyecto, provenientes de otras fuentes de financiacion, para sus gastos y los gastos de apoyo.

Articulo V. Equipo

Correspondera al PNUD la propiedad del equipo, los suministros y otros bienes financiados con
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cargo a la contribucion. Las cuestiones relativas al traspaso de propiedad por el PNUD se decidiran de
conformidad con las politicas y procedimientos pertinentes del PNUD.

Articulo VI. Auditoria

La contribucion estara sujeta exclusivamente a los procedimientos de auditoria interna y externa
previstos en el reglamento financiero, la reglamentacién financiera detallada y las directrices del PNUD.
Si algun Informe de Auditoria de la Junta de Auditores del PNUD a su 6rgano rector incluyera observa-
ciones relativas a las contribuciones, se facilitara al Donante esa informacion.

Articulo VII. Conclusién del Acuerdo

1. Cuando concluyan todas las actividades relacionadas con el Proyecto el PNUD lo notificara al
Donante.
2. Aun cuando haya concluido el Proyecto, el PNUD mantendra en su poder los pagos no utilizados

hasta tanto se hayan cumplido todos los compromisos y obligaciones contraido en la ejecucién del Pro-
yecto y se haya producido la conclusién ordenada de sus actividades.

3. Si los pagos no utilizados resultan insuficientes para cumplir esos compromisos y obligaciones, el
PNUD lo notificara al Donante y consultara con éste la manera de cumplir dichos compromisos y obliga-
ciones.

4. El PNUD dispondra, en consulta con el Donante, de todo pago restante después de liquidar los
compromisos y obligaciones.

Articulo VIII. Terminacién del Acuerdo

1. El PNUD o el Donante podran poner término al presente Acuerdo tras celebrar consultas entre el
Donante, el PNUD y el Gobierno siempre que los pagos recibidos, junto con otros fondos disponibles del
Proyecto, resulten suficientes para cumplir todos los compromisos y obligaciones contraidos en su ejecu-
cion. El Acuerdo dejara de estar en vigor 30 (treinta) dias después de que cualquiera de las partes notifi-
gue por escrito a la otra parte su decision de terminar el Acuerdo.

2. Aunque el presente Acuerdo haya sido rescindido en todo o en parte, el PNUD seguira reteniendo
los importes no utilizados, hasta el momento en que se hayan satisfecho todos los compromisos, todas
las obligaciones y todos los pasivos incurridos al ejecutar, en todo o en parte, el programa o proyecto
objeto del Acuerdo rescindido y en que se hayan llevado a término ordenadamente todas las actividades
del programa o proyecto.

3. El PNUD dispondra, en consulta con el Donante, de todo pago restante después de cumplir los
compromisos y obligaciones.

Articulo IX. Enmienda del Acuerdo

El presente Acuerdo podra ser enmendado mediante un intercambio de cartas entre el Donante y
el PNUD. Las cartas intercambiadas con ese fin pasaran a formar parte integrante del Acuerdo.

Articulo X. Entrada en vigor

El presente Acuerdo entrara en vigor tan pronto el Donante lo firme y deposite el primer pago de
su contribucién, que se realizara con la modalidad y dentro del plazo establecido en el parrafo 1 del Arti-
culo | del presente Acuerdo.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, los que suscriben, debidamente autorizados para ello, han fir-
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mado el presente Acuerdo en dos ejemplares en inglés.

Por el Donante: Por el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo:

(Nombre) (Nombre)

(Cargo) (Cargo)

(Fecha) (Fecha)
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Anexo VI. Copia de Modelo de Carta de Adhesion a firmar entre
el Director del Proyecto y los fabricantes

CARTA ACUERDO

Proyecto ARG/05/010 “Actividades de apoyo al programa de incorporacién de
IT en los hogares argentinos: Programa Ml PC”

Las Partes, el Proyecto ARG/05/010 “Actividades de apoyo al programa de incorporacion de IT en los
hogares argentinos: Programa MI PC” (en adelante “el Proyecto”), representado por su Director Nacional
..., con domicilio en ..., y .... (en adelante “el Fabricante”), fabricante de los equipos marca ..., represen-
tado por ..., con domicilio en ...

En virtud de lo establecido en el Documento de Proyecto del Proyecto ARG/05/010 “Actividades de apoyo
al programa de incorporacion de IT en los hogares argentinos: Programa Ml PC”, que el Fabricante mani-
fiesta conocer y compartir.

Las Partes, acuerdan por este instrumento lo siguiente:
Articulo I. La contribucién

1. El Fabricante recibird del Proyecto un aporte concordante con los esfuerzos del Gobierno Nacio-
nal de reducir la brecha digital que afronta el pais. Dicho aporte constituye, en su finalidad, una devolu-
cion a los usuarios finales a través de una reduccion del costo a los fabricantes y se instrumentara a tra-
vés de una suma fija equivalente a la aportada por los donantes del Proyecto a tal fin por cada equipo
vendido por el Fabricante en el marco del Programa MiPC.

2. El aporte sera recibido mientras se mantenga el aporte de los donantes una vez que el Proyecto
haya efectuado la liquidacion correspondiente segun informacién controlada y conformada por una firma
externa contratada por los donantes a tal efecto.

3. El Fabricante se compromete por la presente a realizar una contribucién al Fondo de Responsabi-
lidad Social Empresaria (FRSE), por cada equipo vendido en el marco del Programa, de $3 para los
equipamientos de la configuracion baja y de $9 para aquellos de configuracién alta. El Fabricante autoriza
expresamente por la presente al Proyecto a liquidar los aportes mencionados en 1 supra deduciendo su
contribucion al FRSE, mientras existan aportes del donante. En caso de cesar esos aportes, el Fabricante
se compromete a depositar su contribucion al FRSE directamente a la cuenta que el Proyecto le indique.

4. El Fabricante solicita que los fondos sean depositados en su cuenta bancaria ...

Articulo Il. Caracter de la contribucion

1. El Fabricante declara conocer que el aporte que recibira del Proyecto es una contribucion al aba-
ratamiento de los precios de venta de los equipos y que tiene por objetivo una devolucién a los usuarios
finales a través de una reduccion del costo a los fabricantes, por lo tanto, acepta que tal aporte podra
dejarse sin efecto sin previo aviso ni expresion de causa por parte del Proyecto, sin generar expectativa
de continuidad alguna o derecho a pedir compensacién por su interrupcion.

2. La liguidacion de los fondos por parte del Proyecto estara supeditada a que éste reciba los fon-
dos y la liquidacién a que se hizo referencia, segun las previsiones del Documento del Proyecto.
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Articulo Ill. Difusion y utilizacion del nombre, emblema o escudo del PNUD o de las Naciones Uni-
das

El Fabricante no publicitara o hara publica la circunstancia de que esta participando en el Proyecto, excepto
en las formas y mediante materiales aprobados por el Proyecto y, en ningln caso, utilizara el nhombre,
emblema o escudo oficial del PNUD o las Naciones Unidas o abreviatura alguna del nombre del PNUD o de
las Naciones Unidas con fines vinculados a su actividad comercial o con cualquier otro fin.

Articulo IV. Informes
1. El proyecto remitira al fabricante, con una periodicidad mensual la liquidacion de los aportes que

se le hubieren acreditado en su cuenta como asi también de las deducciones efectuadas con destino al
Fondo de Responsabilidad Social Empresaria.

Articulo V. Legislacion aplicable

La legislacion aplicable a todos los efectos derivados del presente Acuerdo es el Acuerdo Marco entre el
PNUD y la Republica Argentina, aprobado por ley 23396.

Articulo VI. Terminacion del Acuerdo

1. El Proyecto o el Fabricante por iniciativa conjunta o unilateralmente podran poner término al pre-
sente Acuerdo y éste dejara de estar en vigor 30 (treinta) dias después de que cualquiera de las partes
notifique por escrito a la otra parte su decisién de darlo por terminado, sin perjuicio de lo establecido en Il

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, los que suscriben, debidamente autorizados para ello, han fir-
mado el presente Acuerdo en dos ejemplares idénticos.

Por el Fabricante: Por el Proyecto PNUD ARG/05/010:
(Nombre) (Nombre)

(Cargo) (Cargo)

(Fecha) (Fecha)
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